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ASOCIACION DE FAMILIARES Y AMIGOS DE ENFERMOS DE

ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS DE ZAMORA
AFA Zamora
MISION

Incrementar la calidad de vida de las personas afectadas por una demencia y de sus familiares,
promoviendo el envejecimiento activo y la prevencién, proporcionando recursos y servicios que
respondan a las necesidades que acompafian esta problematica.

VISION

Ser referente en la provincia de Zamora como Asociacién da cobertura a las necesidades de los
afectados de demencia y sus familias, promoviendo el envejecimiento activo y la prevencion,
persiguiendo la excelencia en la calidad e impulsando la mejora continua y el desarrollo de su mision.

VALORES

SO l.| da I’I dad principio por el

cual las acciones de AFA Zamora estan

orientadas siempre a la satisfaccion de las F | de [l da d
lealtad plausible

hacia la Misién y Vision de AFA Zamora.

necesidades de terceros sin esperar nada

aun con el paso del tiempo y bajo
condiciones que no se pueden prever.

1a
herramienta esencial de AFA Zamora, tanto
entre los miembros de la entidad. como con
la sociedad, siendo claros, sencillos y
directos en nuestros mensajes y conducta
humana, evitando la ambigledad que pueda
desembocar en la errénea interpretacion.

TO I.e ra n C ia respeto hacia las practicas e

ideas de los demas, aun cuando son contrarias a las
propias. permitiendo una mejor convivencia en todos los
ambitos de actuacion de AFA Zamora

Afan de superacion
inquietud y voluntad de mejorar continuamente,
vinculada al enriquecimiento de habilidades,
competencias y actitudes con el fin de ofrecer un
servicio excelente.
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CALIDAD TOTAL Y APUESTA POR LA EXCELENCIA DE NUESTRA ASOCIACION

Como Asociacion que aspira a un nivel de excelencia en la atencién integral a las demencias, la
Asociacidon de Familiares y Amigos de Enfermos de Alzheimer y Otras Demencias de Zamora (en
adelante AFA Zamora) tiene el compromiso de ofrecer una calidad en sus programas y servicios que
satisfagan las necesidades y expectativas de sus usuarios y trabajadores.

Siempre ha sido objetivo de esta Asociacién la promocion del bienestar integral de las personas que
ven afectada su vida por esta enfermedad, de forma que les podamos ayudar a cubrir todas las
necesidades que van surgiendo en el camino.

AFA Zamora, consciente de la importancia de la calidad, la seguridad y el desarrollo de sus
trabajadores, asi como de la necesidad de una buena gestidn de los recursos en sus servicios, se
compromete a la difusién de dichos valores a toda la entidad. Para ello implanta y mantiene un Sistema
de Gestidn de Calidad (SGC) en base a los requisitos de las normas de calidad EFQM (Modelo Europeo
de Excelencia Empresarial).

Dicho SGC tiene como objetivo garantizar el mejor cumplimiento posible de nuestros compromisos
tanto con los organismos financiadores como con los usuarios, de forma que nuestros servicios y
programas respondan mejor a sus necesidades.

Para el logro de nuestros objetivos se fija una politica de calidad que permita que nuestros procesos
estén continuamente mejorando e innovando, y se pueda capacitar mejor, de esta forma, a nuestros
profesionales.

Nuestra Asociacién se compromete al cumplimiento tanto de la legislacidon vigente, de obligado
cumplimiento, como de la que pueda ser aprobada en un futuro.

NUESTRA PRIORIDAD. NUESTRO COMPROMISO

AFA Zamora entiende que tiene un compromiso con la sociedad, y es sensible al impacto que sus
actividades pueden tener en la misma, por ello, se esforzard en fomentar actividades y actos a través
de los cuales pueda medir la satisfaccion de los grupos de poblaciones de interés.

Pretendemos ser una Asociacién dindmica y dedicar nuestro esfuerzo a investigar con esmero los
posibles y nuevos campos de accién en funcion de las necesidades de los afectados por demencia y
sus familiares.

AFA Zamora asume también que es un deber fomentar la superacién intelectual, econdmica y social
de sus trabajadores. Por ello, siempre pondra a su disposicidon un plan de formacién continua para el
mejor desempeiio de las labores propias de sus puestos de trabajo.

| AFA ZAMORA pag. 5
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En julio de 2018, la entidad se sometid a la ultima auditoria por parte de los evaluadores del ‘Club de
Excelencia’ de EFQM con objeto de valorar el cumplimiento de estdndares del Sistema de Gestidn en

la Calidad. El resultado fue la obtencién del sello 400+ en el Compromiso hacia la
Excelencia Europea. Un reconocimiento que refleja el trabajo y el esfuerzo
hacia la mejora continua y 4 de 5 estrellas en el Sello a la ‘Excelencia en el
Compromiso Social’.

cus o)
o ENCELENCIA EFQM

B CERTICH

O Banen 5 eron” () °
]

pea 400+ EXCELENCIA A LA GESTION Y AL COMPROMISO SOCIAL:
# % & & NIVEL 4 ESTRELLAS

Recognised for

Excellence 4 star
warded
AFAZAMORA

Juy 2018

FECHA: 30/10/2017
MAPA DE PROCESOS DE AFA ZAMORA

PLANIFICACION EVALUACION Y MEJORA CAPTACION DE | INFORMACION, SENSIBILIZACION GESTION COMUNICACION
ESTRATEGICA Y OPERATIVA CONTINUA FONDOS Y DIVULGACION ASOCIATIVA EXTERNA
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CONTROL Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

INTERVENCION PSICOLOGICA Y CONDUCTUAL
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COMUNICACION GESTION GESTION ECONOMICO- | GESTION DE INFRAESTRUCTURAS | GESTION DE RELACIONES GESTION DE
INTERNA ADMINISTRATIVA FINANCIERA Y EQUIPAMIENTO INSTITUCIONALES RRHH
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Junta Directiva

Presidente

Direccion ‘
\ [ \ \ ‘ |
Subdireccion del Responsable de Responsable de Resp bl Resp ble de Prog; de Administracis
Area Terapéutica Calidad Comunicacién de RRHH Promocién y Autonomia AR ztracion
CTD PAF Ayuda a IEE T Formacién CcT Envejecimiento Intervencion en AT Centro _d'e
“Ciudad domicilio “palacio de Activo Deterioro Inicial Formacién
Jardin” Valparaiso”

Servicios externos:
Catering

éPor qué existe AFA Zamora?

Mas de 1,2 millones de personas sufren esta enfermedad, segtin CEAFA. A estas cifras

habria que afadir los casos sin diagnosticar entre la poblacion espafiola, que se situarian entre el 30y
el 40 %, seguin las estimaciones de la Sociedad Espafiola de Neurologia (SEN). Y es que, Espaina es el
tercer pais del mundo con mayor prevalencia de demencia. Solo Francia e Italia

tienen una mayor proporcidén de enfermos de alzhéimer en mayores de 60 afios. Se calcula que
aproximadamente el 95 % reside en sus domicilios y reciben cuidados por parte de sus familiares.

En Castillay Ledn, se estima que mds de 60.000 personas padecen Alzheimer u otras demencias y que
dentro del colectivo de personas de 65 y mas afos, el 10,16 % podria estar afectado por la enfermedad
de Alzheimer u otro tipo de demencias. Supone, por tanto, un problema de dimensiones
sociosanitarias y econdmicas de verdadera importancia.

La enfermedad de Alzheimer es una patologia degenerativa cerebral irreversible, que progresa lenta e
inexorablemente, afectando de modo difuso a las neuronas de la corteza cerebral asi como a otras
estructuras adyacentes, provocando un deterioro de la capacidad del sujeto para el control de las
emociones, reconocimiento de errores y pautas de conducta, y afectando a la coordinacion de los
movimientos y a la memoria. Es lo que en conjunto se conoce como demencia.

La provincia de Zamora se caracteriza, entre otras cosas, por tener una pirdmide poblacional con una
estructura de edad estacionaria, con un bajo indice de natalidad y también de mortalidad, una parte
importante de la poblacion se concentra en un rango de edad superior a los 65 afios, y donde la
migracion ha resultado en saldos negativos, con pérdida de poblacidn en los ultimos afios, tal y como
se recoge en el ultimo censo publicado de la provincia.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 7
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Los datos no hacen sino confirmar el declive poblacional de la provincia, 177.501 habitantes, con
una pérdida progresiva de mds del 0,9. De estos se estima, segun fuentes del INE, que el 24 % son
personas mayores de sesenta y cinco anos.

Nos encontramos con una poblacidn envejecida con alto indice de riesgo frente a la posibilidad de
padecer alzhéimer o alguna otra demencia, a lo que se afaden numerosas familias con dificultades
para afrontar las necesidades que conlleva el cuidado de un enfermo de estas caracteristicas.

Es aqui donde surge también el papel de cuidador, personas que se ven obligadas a cambiar su forma
de vida, por tener que ocuparse constantemente del familiar enfermo, estando a menudo afectados
por las consecuencias de afrontar dicha situacion; deterioro en su salud debido al estrés vital que todo
ello conlleva; alteraciones del suefio, sobrecarga emocional, trastornos de alimentacién, pérdida de
autonomia personal, efectos negativos sobre la propia autoestima, etc.

Es a esta problemadtica aqui descrita a la que se le quiere dar respuesta desde la Asociacion
de Familiares y Amigos de Enfermos de Alzheimer y otras Demencias de Zamora.

Plan Estratégico 2018 - 2020

El Plan Estratégico 2018 — 2020 proviene de una trayectoria de trabajo en la que se ha ido integrando
y asumiendo, dentro los diferentes drganos de gobierno, de direccion y de responsabilidad, del propio
equipo humano, el desarrollo de la estrategia en sus diferentes frentes, alineada con la globalidad del
Sistema de Calidad en la Gestion.

La inminente adecuacion del futuro Centro Multiservicios en Toro, el desarrollo de nuevos programas
y servicios, la consecuente necesidad de ampliar el equipo profesional y asumir un volumen de gestion
de mucha mayor envergadura que el actual, nos ha conducido a la decisién de clausurar el anterior
Plan Estratégico 2014 — 2018 antes de lo establecido.

La reflexion y analisis realizado en la clausura del anterior Plan Estratégico nos han aportado
aprendizajes sobre los que continuar construyendo. Resalta nuestra concienciacion acerca de la
necesidad de ampliar la inversidn en los recursos humanos como aspecto clave, asi como ofrecer
continuidad a ciertos ejes que deben permanecer en este nuevo Plan Estratégico: sostenibilidad
econdmica, fortalecer el Proceso de RRHH, desarrollo de programas y servicios, asi como el fomento
de la excelencia.

En otros aspectos, hemos aprendido con humildad a identificar nuestros factores clave, decidiendo en
consecuencia. Pues a pesar de que algunas areas afrontan desafios, como por ejemplo son el Proceso
de Investigacién, o la diversificacién de fuentes de ingresos, consideramos que la madurez alcanzada,
evidenciada en los resultados obtenidos de manera prolongada por parte de los procesos que los
apoyan desde hace tiempo, hacen innecesario formen parte del nuevo Plan Estratégico. Son aspectos
gue ya los tenemos perfectamente integrados en nuestro dia a dia y en la gestidn ordinaria. Pero lo

| AFA ZAMORA pag. 8
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gue mas hemos valorado en el equipo profesional ha sido la progresiva integracién en nuestra cultura

de la légica que engloba la planificacién estratégica.

Ha sido presentado a la Junta Directiva y al Consejo Rector el 29 de mayo de 2018, obteniendo su

aprobacion y respaldo. Los ejes y lineas estratégicas son los siguientes:

EJES ESTRATEGICOS

1. Adecuacién de la estructura de Recursos
Humanos a la nueva realidad de la
organizacién

LINEAS ESTRATEGICAS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Revisidon de perfiles profesionales ya
definidos.

Reclutamiento y seleccidn de personas.

Acogida e integracion.

Evaluaciéon del desempefio.

Formacion interna.

Plan de Gestion de Prevencion de RRLL.

Integracion del Sistema de Gestién de
Personas.

2. Disefio y desarrollo del Complejo
Multiservicios de Toro

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Dotacién y equipamiento del edificio.

Desarrollo del sistema de gestidn del
complejo, alineado con el sistema de calidad
en la gestidon de AFA Zamora.

Desarrollo del Servicio de Restauracion.

Puesta en marcha de la cafeteria y
comercializacion de productos.

| AFA ZAMORA
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3. Sostenibilidad econdmica y

medioambiental

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Sostenibilidad y viabilidad de los servicios.

Mantenimiento de los ratios de ocupacién
viables.

Mantenimiento y busqueda de alianzas que
permitan el fortalecimiento de la entidad

Mantenimiento de la competitividad, coste
VS. servicios.

Sostenibilidad medioambiental.

4.

Fomento de la Excelencia en la Gestion

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Desarrollo y consolidacion del benchmarking.

Introduccidn de planes de contingencia en
los procesos que lo requieran.

Desarrollo y fomento del compromiso ético
de AFA Zamora.

Revisién y modificacion de los procesos
afectados por los cambios legislativos.

Avance y desarrollo en la implementacion del
modelo EFQM y en los niveles de excelencia

reconocidos.

Gestidn del conocimiento.

5.

Plan de Comunicacién

5.1.

5.2.

5.3.

Actualizacidn de los procesos de
comunicacion.

Adaptacion de la comunicacion interna a las
nuevas necesidades con el desarrollo de los
NUevos servicios.

Fortalecimiento del alcance e impacto de la
comunicacion externa.

| AFA ZAMORA
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Breve referencia historica

La Asociacion fue constituida el 20 de marzo de 1996 en la ciudad de Zamora por un grupo de familiares
y amigos de enfermos de Alzheimer, con objeto de ser portavoz de las necesidades y demandas del
colectivo al que representa, y con el afan de poder ofrecer respuestas a la problematica existente,
priorizando las acciones dirigidas a la mejora de la calidad de vida del enfermo, del cuidador principal
y de su familia.

ALGUNAS FECHAS Y HECHQOS SIGNIFICATIVOS

Sede en local cedido por el Excmo. Ayuntamiento de Zamora en Peiia

1996 ;
Trevinca.
\ |
1997 Sede en local cedido por el Excmo. Ayuntamiento de Zamora en Avda. Requejo.
\ |
Unidad de Respiro. Pabelldn anexo Hospital Provincial. Cedido por la Excma.
Diputacién Provincial de Zamora.
Programa de Voluntariado.
1999
Traslado de la Unidad de Respiro. Colegio del Transito. Cedido por la Excma.
Diputacién Provincial de Zamora.
Programa de Sensibilizacién y Divulgacion.
\ |
Servicio de Atencidn Especializada en el Domicilio.
2000
Servicio de Transporte subcontratado.
\ |
2001 Creacion de AFA Benavente, por impulso de AFA Zamora.
\ |
Traslado de la Unidad de Respiro a un Pabellén del Centro Regional ‘Virgen del
2003 Yermo’. Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Ledn.
Programa de Atencidn a Familias.
|
Declarada de Utilidad Publica por ORDEN INT/2432/2004, de 8 de junio.
Centro de formacidon homologado por ECYL.
2004

Centro Terapéutico de Dia ‘Ciudad Jardin’ especifico en demencias (43 plazas).
Cedido por la Junta de Catillay Ledn.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 11
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2006 Servicio de Transporte Urbano adaptado propio.
[ |
2007 Finalista Premios Fundacion Farmaindustria. Servicios al Paciente.
[ | \
Programa de Intervencién Integral en la Comarca de Toro. 12 fase; Sensibilizacidon
2008 Social.
Programa de Atencidon a Familias. Toro y comarca.
|
Servicio de Transporte Rural propio.
2009 Programa de Estimulacién Cognitiva y Funcional dirigido a personas afectadas por
una demencia. Toroy Comarca. Local cedido en el Hogar del Mayor de Toro por la
Junta de Castillay Ledn.
| |
Certificacidn en el modelo Europeo EFQM 200+ del Sistema de Gestion en Calidad.
Ampliacién del Centro Terapéutico de Dia especifico en demencias ‘Ciudad Jardin’
especifico en demencias, (60 plazas). Junta de Catilla y Ledn. Obra Social Caja
2010 Madrid. Obra Social Caja Espafia.
Premio a la mejor comunicacion, PREMIO SOCIAL. IV Congreso Nacional de
Alzheimer, Sevilla. Efectos de un Programa de estimulacion global de caracter
ludico en enfermos de Alzheimer, ‘Un, dos, tres... a recordar esta vez’.
|
Traslado de la Unidad de Respiro de Toro al Palacio de Valparaiso. Cedido por la
Fundacion Valparaiso Sevillano.
Recertificacién en el modelo Europeo EFQM 200+ del Sistema de Gestion en
Calidad.
2012 Reconocimiento al Compromiso Social por la Fundacién Grupo Develop, en el
nivel dos estrellas.
Premio a la mejor comunicacion, PREMIO SOCIAL. V Congreso Nacional de
Alzheimer, San Sebastian. ‘Proyecto Experimental de Intervencién Grupal basado
en la Positivizacidn dirigido a Enfermos de Demencia en Estados Moderadamente
Graves y Graves'.
\ |
Proyecto de voluntariado ‘ZamHORA: dona una hora’. Fundacion General de la
2013 . .
Universidad de Salamanca.
\ |
2014 Programa de Envejecimiento Activo ‘Orgullo de ser MAYOR'.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 12
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2014

Recertificacion en el modelo Europeo EFQM 200+ del Sistema de Gestién en la
Calidad.

Reconocimiento al Compromiso Social por la Fundacidn Grupo Develop, en el nivel
tres estrellas.

Premio a los Valores Humanos. Fundacion Cientifica Caja Rural Zamora.

2015

Premio SEMER a la iniciativa institucional, XV Congreso Nacional SEMER, Zamora.

2016

Recertificacion en el modelo Europeo EFQM 300+ del Sistema de Gestion en la
Calidad.

Reconocimiento al Compromiso Social por la Fundacidn Grupo Develop, en el nivel
cuatro estrellas.

Programa de Intervencién en Deterioro Inicial.

2017

Premio ‘Tierras de Zamora’, en la categoria ‘Solidaridad’, entregado por la
Diputacion Provincial de Zamora.

Comienzo de las obras en el Palacio de Valparaiso. Construccién del Complejo
Multiservicios especifico en demencias.

Programa de Intervencion ‘SERIES COMBINADAS'.

2018

Certificacion en el modelo Europeo EFQM 400+ del Sistema de Gestién en Calidad.

Reconocimiento al Compromiso Social por la Fundacidon Grupo Develop, en el nivel
cuatro estrellas.

Participacion en el Programa de Cooperacidn Interreg V-A Espaia-Portugal con el
Proyecto ‘Andlisis y correlacién entre el genoma completo y la actividad cerebral
para la ayuda en el diagndstico de la enfermedad de Alzheimer’.

2019

Traslado de los servicios de Toro a las instalaciones del ‘Palacio de Valparaiso’, una
vez finalizadas las obras de remodelacién.

Inicio del servicio de Centro Terapéutico de Dia ‘Palacio de Valparaiso’ en Toro.
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Junta Directiva

Presidente: D. Antonio Jesus Garcia Bernal
Vicepresidente: D. Antonio Juanes Garcia
Secretaria: D.2 Elena M2 Ramos de la Iglesia
Tesorero: D. Gabriel Abarca Torres

Vocal 12: D.2 M2 Mercedes Morales Hernandez

Vocal 22: D.2 Mercedes Seoane Barjacoba

477 socios
41 altas | 24 bajas

170
hombres

16
empresas

mujeres

337 personas con familiar afectado m .

140 personas sin familiar afectado

Recursos humanos

1. Equipo profesional:

1 profesional de direccién

1 profesional de subdireccién del Area
Terapéutica

1 profesional de subdireccién del Area
Administrativa

1 profesional de psicologia

1 profesional de neuropsicologia

1 profesional de trabajo social

3 profesionales de terapia ocupacional
2 profesionales TASOC

1 profesional de medicina geriatrica

1 profesional de enfermeria

1 profesional de fisioterapia

13 profesionales de atencion directa

1 profesional de coordinacidn de personal de
atencion directa

1 profesional responsable de comunicacién

1 profesional responsable de recursos
humanos

3 profesionales conductores

1 profesional de atencion en el domicilio

3 profesionales de administraciéon

2 profesionales de servicios generales

2. Voluntariado: la Asociacién cuenta con el incalculable valor humano de un grupo de colaboradores
desinteresados que ofrecen su tiempo en diferentes facetas del trabajo desarrollado.
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Cédigo ético

Sabemos que el crecimiento y el desarrollo de nuestra Asociacidn pasa por la evolucion y crecimiento
de las personas que la componen. Por ello, como organizacién, manifestamos de manera

abierta y publica nuestro codigo ético, que pretende ser coherente y estar en linea con la
Misidn, Visién y, por supuesto, Valores de la entidad en su gestion del dia a dia.

Se trata, en definitiva, de tener una guia de actuacién en sintonia con todo lo que divulgamos,
buscando la coherencia en las estrategias, las conductas y nuestra comunicacion.

AFA Zamora considera necesario e imprescindible cumplir con su codigo ético por parte de todas las
personas que forman la Asociacidon, como una expresion mds de que el camino iniciado hacia la
excelencia es irreversible.

COMPROMISOS
DE LOS LiDERES

- Con la organizacion interna y gestién de
la Asociacidn.

- Con el trabajo en red y la presencia
social.

- Con la gestidon econémica de la
Asociacion.

- Con la gestion de personas.

- Con los clientes o usuarios de los
servicios de la Asociacion.

COMPROMISOS DE LOS
TRABAJADORES

- Principios generales de actuacidn:

- Solidaridad y generosidad.

- Tolerancia, respeto y
confidencialidad.

- Transparencia.

- Profesionalidad y responsabilidad.
- Constancia y afan de superacién.

- Equidad e igualdad.

- Compromiso y coherencia.

- Trabajo en equipo, flexibilidad y
participacion.

- Orientacion a resultados.

- Responsabilidad social y
sostenibilidad.

- Con el trabajo en red y la presencia

social.

- Con la gestidn interna de la Asociacion.

- Con los clientes o usuarios de los

servicios de la Asociacion.

| AFA ZAMORA
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AFA Zamora pretende mejorar progresivamente en la proyeccidn e integracién de sus acciones y
medidas de igualdad. Dado que queremos valorar a nuestro equipo como personas, y ho como
hombres y mujeres, ni como numeros, queremos hacer de su entorno laboral un escenario en el que
se desenvuelvan cémodamente, ya que los recursos humanos son el potencial indispensable de
nuestra actividad.

Durante 2018 se establecidé una primera toma de contacto con las materias de igualdad de trato y
oportunidades, conciliacion y corresponsabilidad con financiacidn parcial de la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades del Fondo Social Europeo.

Durante el ejercicio 2019 se ha desarrollado el | Plan de lIgualdad entre Mujeres y
Hombres de AFA Zamora, financiado en parte por la ayuda economica del Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. El Plan, con una temporalidad de cuatro afios
(2019-2023), recoge un conjunto de medidas destinadas a fomentar la igualdad de oportunidades

entre mujeres y hombres. Es una herramienta de trabajo consensuada por todas las partes sociales de
la organizacién, con vocacién de continuidad, que velara por la igualdad en el seno de la entidad.

¢Coémo nos financiamos?

1. Recursos propios o financiacion interna

1.1. Aportaciones de los usuarios de los distintos servicios
1.2. Cuotas de socios

1.3.Donativos

1.4.0tros ingresos

2. Recursos externos o financiacion externa

2.1.Aportaciones publicas de Administracién Europea, central, autondmica y local
2.2.Aportaciones privadas de empresas e instituciones, herencias y legados

A lo largo de los ultimos ejercicios se ha mantenido el porcentaje procedente de los recursos
propios; cabe destacar que en el 2019 se ha incrementado la aportacidn de las entidades privadas.

Fuentes de financiacion Recursos propios
AFA Zamora - 2019 AFA Zamora - 2019

92,01%
% de aportacion de entidades
privadas (recursos externos)
2%

% de aportacién ) . .
de AA.PP. ‘ 2,98% 2,34% 2,67%
recursos
éxternos) % de aportacion % de % de cuotas % de % Otros
29% de recursos aportacion de de socios donativos ingresos
(]
propios los usuarios
76% del servicio
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Evolucion de |a financiacion de AFA Zamora

% de aportacion de recursos propios % de aportacién de AA.PP.
% de aportacion de entidades privadas

71,70% 76,23% 75,86%
21,22% 22,35% 22,10%

7,08% 1,42% 2,04%

2017 2018 2019

A continuacién se desglosa la financiacion de los servicios de AFA Zamora:

Financiacion del Centro Financiacion del Centro
Terapeutico de Dia de Zamora Terapéutico de Toro
B % de aportacion de los usuarios del servicio B % de aportacion de los usuarios del servicio
B % de aportacién de AA.PP. H % de aportacién de AA.PP.
% de aportacion de entidades privadas % de aportacion de entidades privadas
92,76% 96,45% 100,00%
87,93%
75,80%
63,57%
o 22,87% 24,20%
3,77% 3559% 12,07%
’ 13,56%
2017 2018 2019 2017 2018 2019

El servicio de Transporte Urbano de AFA Zamora se financia al 100 % con fondos

procedentes de la aportacion de los Usuarios.

La colaboracion procedente de la Excelentisima Diputacién Provincial de Zamora
se ha visto incrementada en el ejercicio 2019, ha supuesto el 30,37 % del total de los ingresos

obtenidos en este servicio de Transporte Rural.
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Financiacion del Programa de
Intervencion en Deterioro
Cognitivo Incial (DCl)

B % de aportacion de de los usuarios del servicio
% de aportacion de entidades privadas
B % de aportacion de AA.PP.

97,68%

88,48% 89,06%

6,87%
4,38% oy 232%

2017 2018 2019

11,52%

El servicio de Ayuda a Domicilio por

primera vez se ha financiado en un 100 %
con fondos propios.

o)

EFQM
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Mantiene la colaboracion
procedente de la Gerencia de

Servicios Sociales dela Junta de
Castilla y Leén.

Aumenta casi un 10 % la aportacién de
los usuarios.

Financiacién del servicio de
Ayuda a Domicilio

B % de aportacién de los usuarios del servicio

H % aportacion AA.PP.

100,00%
64,19%
o 53,61%
15,819 46:39%
2017 2018 2019

El Programa de Atencion a Familias no obtiene ingresos procedentes de la aportacién de los
usuarios, es financiado con recursos externos que se obtienen de las subvenciones de las
administraciones publicas y el resto es aportado por AFA Zamora.

Financiacion del Programa de Atencion a Familias - Zamora

% de aportacion de AA.PP.

% Aportacion entidades privadas

Aportacién de AFA Zamora

52,95%
47,18%
33,14% g 1c, e 36,25%
23,71% 23,34% 27
16,57%
2017 2018 2019
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Financiacion del Programa de Atencion a Familias - Toro

% de aportacién de AA.PP. % de aportacién de entidades privadas
72,93% 77,52%
46,84% >3,16%
27,07% 22,48%
2017 2018 2019
PROYECTO DE INVESTIGACION % de aportacion de AA.PP.
0378 AD EEGWA 2 P Aportacion de AFA Zamora
75,00% 74,63%

‘Andlisis y correlacion entre el genoma
completo y la actividad cerebral para la

ayuda en el diagndstico de la 25,00% 25,37%
enfermedad de Alzheimer’

2018 2019

Durante el ejercicio se ha contado con ayudas econdmicas procedentes de entidades publicas y
privadas, destinadas al desarrollo de programas y servicios que la Asociacién desarrolla.

PROGRAMA ENTIDAD COLABORADORA CUANTIA
Programa de iSEAMOS FELICES TN 6.000,00
actividades del JUNTOS! BLSFaY:]

Centro
Terapéutico de

Dia ‘Ciudad LABORAL 3.000,00

Jardin’ - Zamora kutxa

Programa de
actividades del

Centro <> DIPUTACION DE
7 10.800,00
Terapéutico & ZAMORA
‘Palacio de

Valparaiso’ - Toro
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Equipamiento del

<> DIPUTACION DE 150.000,00
Centro Es ZAMORA
Terapéutico
e B BRI
Valparaiso’ - Toro DE TORO 20.000,00
o
E 3.746,60
AYUNTAMIENTO
DE ZAMORA
Programa de
Atencion a :K Obra Social "la Caixa" 18.000,00
Familias (Ejercicio 2018 y 2019)
Juntade *\
SDcamilayioon  ofZ sgezoass 550000
e igua{dad de Oportunidades '
Gerencia de Servicios Sociales
il
Servicio de <> DIPUTACION DE 6.500,00
Transporte Rural we ZAMORA
Juntade *\
Wmiayioon  fFR g 110000
Programa de s o Soni socnies
Intervencion en
Deterioro Inicial
., -
Formacion Ecyl 64.898,43
FOD

SERVICIO PUBLICO de EMPLEO
de CASTILLA'Y LEON
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Fomento empleo

Ecl

8.500,00
eSta b | e 3§R“_‘JAKSL!RLPLHBV\TICO de EMPLEO
Investigacion
0378_AD_EEGWA
2P
@ interreg E 1052706
103.089,14 € Espafia - Portugal
. SR — AD-EEGWA
importe total
concedido
2017-2019
iDando la nota! 2.000,00
Programa de
Igualdad de
oportunidades 6.000,00
entre mujeres y
hombres MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA,
RELACIONES CON LAS CORTES E IGUALDAD
Donativos y actos benéficos 27.300,69
Asociacion
Cuotas de socios 22.196,59

Las inversiones realizadas durante el ejercicio 2019 han sido las siguientes:

‘ Furgoneta destinada a los servicios de Toro
25.797,44 €
(o) (o)

Equipamiento para el Centro Multiservicios

“Palacio de Valparaiso’ en Toro
165.864,99 €
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Las cuentas anuales auditadas estdn disponibles en la pdgina web.

CUENTAS DE RESULTADOS 2019

Cuotas de asociados y afiliados 22.196,59 €
Aportaciones de usuarios 684.923,41 €
Subvenciones, donaciones y 216.258,71 €
legados imputados al excedente

del ejercicio

Subvenciones, donaciones y 58.397,34 €

legados de capital traspasados al
excedente del ejercicio

TOTAL INGRESOS 981.776,05 €

INGRESOS
B Cuotas de asociados y afiliados
6% 2%
22%
M Aportaciones de usuarios

Subvenciones, donaciones y
legados imputados al
excedente del ejercicio
Subvenciones, donaciones y
legados de capital traspasados
al excedente del ejercicio

70%

Servicios prestados

GASTOS

Aprovisionamientos

Gastos de personal

Otros gastos de la actividad

Amortizacidn del inmovilizado

Resultado financiero

TOTAL GASTOS
EXCEDENTE
GASTOS
8% 9%
16%

67%

IMPORTE

85.082,93 €
646.704,46 €

152.899,70 €

72,693,60 €

60,49 €
957.441,18 €

24.334,87 €

W Aprovisionamientos
Gastos de personal

Otros gastos de la
actividad

Amortizacion del
inmovilizado

La Asociacion ofrece a los enfermos de Alzheimer y demencias afines, asi como a sus familiares, una
serie de servicios y programas enfocados hacia una intervencién de calidad, a través de los cuales se
persigue proporcionar respuesta a las necesidades que este colectivo tiene.

Uno de los principales objetivos de esta Asociacion es la mejora de estas actuaciones, buscando
constantemente responder a las demandas generadas implicita o explicitamente por las personas

afectadas de alguna u otra forma por este problema.
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SERVICIOS Y PROGRAMAS OFRECIDOS DURANTE EL 2019

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y DIVULGACION

PROGRAMA DE ENVEJECIMIENTO ACTIVO

PROGRAMA DE INTERVENCION EN DETERIORO COGNITIVO INICIAL
CENTRO TERAPEUTICO DE DIA ‘CIUDAD JARDIN’ - ZAMORA
CENTRO TERAPEUTICO DE DIA ‘PALACIO DE VALPARAISO’ - TORO
SERVICIO DE TRANSPORTE ADAPTADO

SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

PROGRAMA DE ATENCION A FAMILIAS

FORMACION

INVESTIGACION

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

Algunos datos de interés

Alo largo del ejercicio se han atendido 121 demandas de informacion (76 en Zamora y 45 en
Toro) de los diferentes servicios.

¢Qué servicios solicitan?

Residencia - Toro 25
DCI - Toro 1
CTD - Toro 19
Ayuda a domicilio 1
Orgullo de ser mayor 1
Informacién y asesoramiento 1
DCI - Zamora 17
CTD - Zamora 56
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PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y DIVULGACION

Desde su nacimiento, AFA Zamora tiene un compromiso adquirido con la sensibilizacion

y divulgacion de todo lo relacionado con esta problematica, de la que no solo el enfermo es el

protagonista, sino también la familia, el entorno social, sanitario y, en general, la sociedad.

Por ello, se pretende ofrecer informacion actualizada, veraz y objetiva sobre las
demencias, desde su visién mds integral y global, y conseguir un compromiso social a través de
campanas de sensibilizacién, material divulgativo, contacto con medios de comunicacién, actos
solidarios, etc.; en ultima instancia, todo lo que pueda contribuir a estar en contacto con la poblacién
en general y en cualquier contexto donde podamos ofrecer nuestra experiencia y/u opinion.

éA quién nos dirigimos?

Este trabajo se intenta dirigir a profesionales del dmbito sociosanitario, familias de enfermos,
afectados, poblacidn universitaria y agentes sociales, entre otros; pero, lejos de quedarnos ahi,
intentamos traspasar el ambito provincial llegando a distintos puntos del pais e incluso fuera.

Objetivos

Incrementar la informacidn sobre la enfermedad, asi como el trabajo que la Asociacidn realiza y los
servicios que presta.

Sensibilizar sobre la problematica para aumentar la comprension y colaboracion con los afectados.
Canalizar las inquietudes sociales de colaboracion.

Promover el envejecimiento activo.

Actividades

Visitas y charlas informativas

Redes sociales - web - newsletter - material divulgativo
Participacidn en congresos y jornadas

Actos por el Dia Mundial del Alzhéimer

Actos solidarios y donaciones recibidas

Otros actos de sensibilizacion

Apariciones en medios de comunicacién

Camparia de captacion de socios

PN EWNNE
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1. Visitas y charlas informativas

LLEGAMOS A

MAS DE 200
PERSONAS

Esla Centros de Formacion
[15/05/2019]

Alumnos del curso ‘Certificado de
profesionalidad de Asistentes
Personales en instituciones sociales’
conocieron el CTD ‘Ciudad Jardin’;
recibidos por Laura Manteca,
psicologa.

14 personas

Prog. Mixto de Formaciony
Empleo PASAD IV
[25/07/2019]

Visita al CTD ‘Ciudad Jardin’, de la
mano de Elena Ramos, trabajadora

social.

18 personas

Centro de educacién para
adultos CEPA Viriato de Zamora
[29/01/2019]

Charla: ‘Alzheimer, otro tipo de

demencias y envejecimiento activo’;
Laura Manteca, psicéloga.

20 personas

Mesa redonda: ‘Proyecto
Palacio de Valparaiso’
[23/05/2019]

Con la participacién de Antonio Garcia,
Pdte. de AFA Zamora; Manuel
Figueruelo, director; Claudio Pedrero,
arquitecto; y José Navarro, Pdte. de la
Fundacién Valparaiso Sevillano.

65 personas

Asociacion Cultural Fuente
Beber, de Villadepera
[13/08/2019]

Charla: ‘Alzheimer y demencias.

Necesidades y respuestas’; Laura
Manteca, psicéloga.

20 personas

o
EFQM
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Atentos, servicio de atencion a
dependientes
[20/02/2019]
Charla: ‘La enfermedad de Alzheimer.

Cuidados de enfermeria’; Antonio
Garcia, presidente.

20 personas

CEA L6pez Cobos de Toro
[30/05/2019]

Alumnos del curso ‘Preparacion de
pruebas libres para la obtencién del
titulo de Técnico en cuidados
auxiliares de enfermeria’ visitaron el
CTD ‘Ciudad Jardin’, guiados por Maria
Rdgz., Subdir.2 del Area Terapéutica.

14 personas

Domus Vi Puerta Nueva
[25/09/2019]

Charla: ‘Alzheimer y demencias.
Necesidades y respuestas’; Laura
Manteca, psicéloga.

40 personas
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2. Redes sociales - web - newsletter - material divulgativo

2.201 sequidores

Alcance medio de cada
publicacién
640 personas

Alcance medio mensual Sesiones Paginas por sesion
14.794,5 personas 12.264 3,58
Visitas a Duracién de la
paginas sesion
1.486 seguidores 43.870 134"

mensuales

Media de impresiones
de cada publicacion
489

Media de impresiones
9.462

97 seguidores u

Media de impresiones 190 seguidores
de cada publicacion

61

40.806 visualizaciones

Media de impresiones
mensuales
1.090

Newsletter Material divulgativo

' > 208 Reparto en mas de 75 lugares

riptor
Suscriptores regularmente

4

39,65 %
Media de apertura
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3. Participacion en congresos y jornadas

PARTICIPAMOSEN 5 FOROS DE AMBITO PROFESIONAL

Jornadas médicas INFOsalud
Organizadas por Fundacion
Cientifica Caja Rural de
Zamora
[19/02/2019]
Ponencia: ‘Diferencia entre
envejecimiento normal y
envejecimiento patoldgico’; Laura
Manteca, psicologa.

| Congreso Internacional
‘Intervencién en Alzheimery
otros trastornos
neurodegenerativos: estado
actual’
Organizado por ALZPER
[26y 27/04/2019]
Ponencia: ‘Mejoras en el
diagnédstico temprano de la
enfermedad de Alzheimer
mediante la correlacién entre el
genoma completo y la actividad
cerebral’; M2 del Carmen Pita,

investigadora.

Encuentro de Investigadores
‘Investigacion y Envejecimiento:
respuestas para dar calidad a la
vida’
Organizado por el CENIE
[04/06/2019]
Ponencia y presentacion de la
comunicacidn tipo poster:
‘Mejoras en el diagnéstico
temprano de la enfermedad de
Alzheimer mediante la correlacién
entre el genoma completoy la
actividad cerebral’; M2 del Carmen
Pita, investigadora.

VIl Congreso Nacional de
Alzheimer
Organizado por CEAFA
[14-16/11/2019]
Ponencia y presentacion de la
comunicacion tipo poster:
‘Mejoras en el diagndstico
temprano de la enfermedad de
Alzheimer mediante la
correlacion entre el genoma
completo y la actividad cerebral’;
M2 del Carmen Pita,

investigadora.

vill Congres
Nacional de
Alzheimer

Jornadas médicas INFOsalud
Organizadas por Fundacion
Cientifica Caja Rural de
Zamora
[21/11/2019]
Ponencia: ‘¢Qué experimenta el
cuidador de una persona con
demencia y qué recursos
necesita?’; Maria Rodriguez,
subdirectora del Area
Terapéutica.

| Congreso Internacional Silver
Economy 'Envejecimiento
Activo y Saludable'
Organizado por la Excma.
Diputacion de Zamora
[29/11/2019]
Ponencia: ‘Atencidn individualizada
a enfermos de Alzheimer y otras
demencias: Promocién de la
autonomia’; Laura Manteca,
psicéloga.
Mesa informativa con material
divulgativo de la entidad.
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4. Actos por el Dia Mundial del Alzhéimer | 21 de sept.

ACTOS DE
SENSIBILIZACION

Celebramos estos tradicionales momentos de

convivencia con familiares, voluntarios,
trabajadores, instituciones, entidades y amigos de la
Asociacidn. En Zamora el 17 de septiembre, y en
Toro el dia 24.

MISA'Y VINO SOLIDARIO
ZAMORA

En él contamos con la presencia de
D. Juan Duo Torrado, diputado de

Politica Social, Familia e Igualdad.

MISA Y VINO SOLIDARIO La bodega Teso de la Monja doné
TORO el vino para la ocasién, tanto para

. N i Zamora, como para Toro.
Estuvimos acompafiados por José Navarro, Pdte. de

la Fundacion Valparaiso Sevillano; Clara San Damidn, Se recaudaron 72,6 euros.
delegada territorial JCyL;Juan Duo, diputado
delegado de Politica Social, Familia e lgualdad;
Eutimio Contra, gerente territorial de Servicios
Sociales; y Tomas del Bien, alcalde de Toro.

Floristeria La Toresana dond los adornos florares.

Se recaudaron 76,5 euros.
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ACTOS DE CALLE
ZAMORA Y TORO

El viernes 20 en la Plaza de Sagasta
de Zamora.

Se recaudaron 34,4 euros.

El viernes 27 en calle Puerta del
Mercado de Toro.

Se recaudaron 24,22 euros.

Se instalé un circuito sensorial con
varias pruebas destinadas a los
viandantes en las que pusieron a

prueba sus sentidos, poniéndose en el
lugar de una persona con demencia.

Las actividades fueron las mismas con las que
se trabajan en los talleres de estimulacién
cognitiva de los centros de AFA Zamora,
elevando su dificultad para que los
participantes pudieran empatizar con el

desafio que supone para una persona
afectada que ha comenzado a perder
determinadas capacidades.
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TORNEO BENEFICO DE PADEL

El fin de semana del 21 y 22 de septiembre se celebré un torneo bhenéfico de padel

organizado por el Club Deportivo Padel Albatros; un evento al que se sumé solidariamente el
restaurante Albatros SXXI, NutriSport, Playtomic y StarVie.

Gracias al torneo, la Caixa doné 2.000 € a la Asociacién, destinandose el dinero de las inscripciones
para subsanar los gastos del evento.

5. Actos solidarios y donaciones recibidas

9 ACTOS SOLIDARIOS
4.907,56 euros

Maraton de cuentos

Organizado por la Asociacion Cultural Infantil Bambalinas
187,05 euros

[19/02/2019]

Concierto Benéfico de la Cofradia Jesus Nazareno Vulgo
Congregacion

1.460,51 euros

[08/03/2019]

Cocido solidario

Organizado por el Ayuntamiento de Roales del Pan
308 euros

[23/03/2019]
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Desfile ‘Alegria Flamenca’
846 euros
[11/05/2019]

Regalo de la madrina de una boda a los invitados del encuentro
150 euros
[15/06/2019]

Mercado Medieval en El Maderal

Organizado por la Asociacién Cultural Los Chopos
240 euros

[24/08/2019]

Festival Benéfico de La Béveda de Toro

Organizado por la Asociacion Cultural de la Mujer Rural Virgen de
las Nieves

1.100 euros

[09/08/2019]

X Gala de fin de temporada de Capitonis Durii
346 euros
[30/11/2019]

Il Carrera de los Inocentes de Santa Croya de Tera
Organizado por la Comision de Fiestas del Ayuntamiento
270 euros

[29/12/2019]
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6. Otros actos de sensibilizacion

MIRADAS DEL OLVIDO

El Palacio de Valparaiso de Toro acogid, del 20
de diciembre al 24 de enero, una pequeia
muestra de lo que constituird la primera
exposicion individual del artista toresano
Manuel Vergel. Las dos obras expuestas
fueron ‘Temor fugado’y ‘Descomposicion
emocional’.

El conjunto de las obras gira en torno a
las demencias, enfermedad que padecié su
abuelo, atendido hace afios en el CT ‘Palacio

de Valparaiso’, y cuya pérdida le motivé a
volcarse en el arte como terapia.

El proyecto al completo se vera desarrollado en el verano de 2020 en la Casa Municipal de Cultura,
y sera posible gracias a la comisaria de la exposicion, Daniela Somoza, y a la colaboracién de
la Fundacion Valparaiso Sevillano, Fundacidon Gonzélez Allende, el Ayuntamiento de Toro y AFA
Zamora.

7. Apariciones en medios de comunicacién

.LJ‘ Es recalcable el apoyo de los medios a la
’ hora de cubrir los eventos de AFA

Zamora y hacer eco de los mensajes emitidos,

ya que contribuyen de una manera muy notable
a la labor de divulgar y sensibilizar. Lo cual se
percibe directamente en la mejoria del feedback
procedente de la poblacidn objetivo.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 33



& " AFA | ASOCIACIGN DE FAMILIARES Y AMIGOS D\) E
EEEEEEEE 105 DE ALZHEIMER

[ ¥ OTRAS DEMENCIAS

V ZAM 0 RA Recognised for Excellence ¥

-of!
4 Star - 2018

8. Campaiia ‘Yo soy amigo de Alzheimer Zamora’

La campafia de captacidn de socios ‘Yo soy amigo de Alzheimer Zamora’ se inicié en 2015 con objeto
de reconocer a las empresas que colaboran con la entidad, obsequidndoles con un
distintivo para su negocio a través del cual pueden mostrar publicamente que son solidarios con

AFA Zamora. En 2019, 2 negocios se hicieron SOCiOS:

AYUDA A Do

ey
ATENTOS

TS T ATENCIGN CONVALECENTES TRl
DEPENDIENTES (980 987315 | :547553207

-
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CENTRO TERAPEUTICO DE DIA ‘CIUDAD JARDIN’

El 3 de febrero de 2004 se comenzd a ofrecer el servicio de Unidad de Estancias Diurnas en el Centro
Terapéutico de Dia ‘Ciudad Jardin’ (situado en la C/ Hernan Cortés, n2 40 bis, de Zamora), destinado

fundamentalmente a aquellas personas afectadas por algun tipo de demencia, en
especial tipo Alzheimer, residentes en la ciudad de Zamora y su area mas proxima.

Durante el 2019, el Centro ha permanecido abierto de 9 h a 19 h de lunes a viernes, de manera
ininterrumpida, siendo el horario para los enfermos de 10 h a 18 h o de 11 h a 19 h, segun las
necesidades de las familias. Las personas procedentes de la zona rural que acudieron al CTD de Zamora
lo han hecho desde poblaciones como Corrales del Vino, Sanzoles, Monfarracinos, Muelas del Pan,
Morales del Vino y Moraleja del Vino.

A lo largo del afio se ha

trabajado con un total de 83 - 27 altas
personas enel CTD
‘Ciudad Jardin’. 28 bajas

Motivos de las bajas

Bajas temporales 2
Ingreso en residencia 10
Negatividad a acudir al CTD
Ingresos fallidos
Inadaptacion
Empeoramiento de salud 4

Decisiéon familiar 7

Con quién trabajamos

Con personas afectadas por algtn tipo de demencia, especialmente tipo Alzheimer, cuyo grado de
deterioro varia en cuanto a los estadios de evolucién de la enfermedad; clasificandolos segun la
Escala de Deterioro Global (GDS-Fast). Reisberg et al., 1982. La mayoria de los

beneficiarios han estado en un intervalo de 4 a 6 (deterioro moderado a moderadamente grave),
contemplando esta escala un total de 7 fases.

Tipos de demencia CTD 'Ciudad Jardin' Se pretende poder satisfacer las
necesidades de cualquier persona

Otras 13
afectada por estas enfermedades,
Demencia sin especificar 10 . .
independientemente de su estado
Mixta 4 . . .
cognitivo y funcional, siempre que
Vascular 9 . .
resulte util y beneficioso para el
EA 47

afectado.
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Los familiares de los enfermos, principalmente sus cuidadores principales, son también destinatarios
directos; no solo por recibir apoyo en el cuidado de la persona ingresada, sino por resultar beneficiario
del resto de servicios que se ponen en marcha de forma paralela y por ver incrementada su calidad
de vida como consecuencia del mantenimiento de las capacidades residuales del enfermo y de su
propia autonomia. Ademas, son asesorados, guiados e informados por el equipo profesional de
manera continua acerca de la evolucidn y rendimiento cognitivo y funcional de su familiar enfermo,
asi como del seguimiento sanitario y fisioterapéutico.

La entidad trabaja desde el 2010 bajo el Sistema de Gestion de Calidad EFQM. Esto hace que muchos
de los servicios y programas se hayan convertido en procesos y procedimientos, proporcionando una
mayor calidad, organizacion y estructura a cada una de las actividades y tareas. De esta manera, en
abril de 2012 se desarrollé el Macroproceso de Centro de Dia ‘Ciudad Jardin’.

Teniendo en consideracién el abordaje integral dirigido a todas las 4reas afectadas de la persona,

se establecen las acciones necesarias para la correcta organizacién y coordinacion de los diferentes
programas que actuan hacia un fin comun. Asi, tal y como se refleja en el Mapa del Macroproceso

Operativo del CTD ‘Ciudad Jardin’, los procesos operativos gue lo estructuran son:

1. Programa de Control y Mantenimiento de la Salud

2. Programa de Actividad Fisica
3. Programa de Estimulacién Cognitiva y Funcional
4. Programa de Intervencidon Psicoldgica y Conductual
5. Programa de Intervencidn Psicosocial
6. Programa de Atencidn Basica
U‘\/ 27\‘]\'46‘61\ MAPA DEL MACROPROCESO OPERATIVO DEL CENTRO TERAPEUTICO DE DIA ‘CIUDAD JARDIN' FEGA1B/0s 2002
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1. Programa de Control y Mantenimiento de la Salud

El CTD es un espacio sociosanitario que dispone de servicios sanitarios propios, complementarios a
los servicios de salud, y un recurso terapéutico de alto valor afiadido en la atencion especializada de
las demencias, el desarrollo de las capacidades de la persona, la prevencion de complicaciones, el

retraso del curso evolutivo y la institucionalizacién. La valoracion integral de los usuarios

aporta las directrices para su atencion en las esferas clinica, cognitiva, afectiva y funcional.

Objetivos

Valoracién sanitaria
completa del paciente.

Prestar apoyo, asesorar y formar
a los familiares y/o cuidadores.

Diagnosticar y tratar las
enfermedades agudas y
descompensaciones de las
crénicas.

Coordinar las
actuaciones y asesorar al Objet’l\.los
S S especificos
equipo interdisciplinar.

Seguimiento de la demencia
y sus complicaciones.

Controlar los factores de riesgo,
en especial los vasculares.

Metodologia

El trabajo del médico geriatra comienza en la entrevista con los familiares del usuario, previa al ingreso,
en la que se recogen los datos sobre los antecedentes patoldgicos, personales y familiares, y los
diagndsticos y tratamientos actuales.

Cuando el usuario ingresa en el CTD, se realiza una exploracion fisica completa y se elabora el plan de
tratamiento y el plan de cuidados con el tipo de dieta alimentaria, su consistencia y sus peculiaridades.

El Plan Individual de Atencion se revisa periédicamente y siempre en caso de necesidad o urgencia.
Ademas, en las reuniones sanitarias se hace un seguimiento interdisciplinar de cada usuario.

Cuando es preciso, se realizan las oportunas derivaciones, mediante la elaboracién del
correspondiente informe médico, y previa informacion a la familia, a los servicios de urgencias,
ambulatorias u hospitalarias, al médico de atencidon primaria o a los especialistas correspondientes.

La actuacion de enfermeria consiste en:

Deteccidn precoz de los problemas de salud.

Supervisién del control semanal de constantes: tension arterial, frecuencia cardiaca y temperatura,
asi como del registro diario de ingestas, deposiciones y micciones.

Cura de heridas y Ulceras.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 38



ASOCIACIGN DE FAMILIARES ¥ AMIGOS
DE ENFERMOS DE ALZHEIMER
V ZAM 0 RA Recogrised for Excellence
45

Control de la higiene, la hidratacion de la piel y sus anejos y la limpieza de |la boca y las manos,
especialmente después de las comidas.

Supervisién de la administracion de la dieta alimentaria adecuada en cuanto a tipo y consistencia,
la ingesta de liquidos y la deteccién de posibles complicaciones.

Gestion y administraciéon de la medicacién de los usuarios.

Derivaciones al fisioterapeuta y otros miembros del equipo cuando sea necesario.

Todas las actuaciones se registran en el programa de gestién clinica.
Actividades

Actividad clinica
La actividad clinica del médico se desarrolla de la siguiente forma:

Atencidn de las consultas solicitadas por los usuarios.

Actuacion frente los problemas de salud referidos por los miembros del equipo de atencién o por
los familiares o cuidadores.

Revisién de los cambios de medicacion y de los nuevos informes médicos que se aportan.
Actuacion en las situaciones de urgencia.

Revision de los usuarios cuando se reincorporan al CTD tras la ausencia por enfermedad o ingreso
hospitalario.

Diagnéstico y tratamiento precoz de los SPCD.

Prescripcion de dietas alimentarias adecuadas a la situacién clinica de cada usuario.

Deteccidén precoz de la disfagia, en colaboracién con los miembros del equipo sanitario.

Atencion a los familiares o cuidadores, a demanda o de forma programada, presencial o
telefénicamente.

Actividad preventiva
Las actividades primordiales del Programa son:
Prevencion primaria

Promocidn de habitos saludables: alimentacion, ejercicio y, en algunos casos, supresion de habitos
toxicos.

Implementacion del programa de vacunacion antigripal. Se realiza de forma sistematica, con
periodicidad anual, durante la campafia correspondiente y con el consentimiento del familiar de
referencia.

Campana de vacunaciéon antigripal 2019-2020

83.3 % vacunados. Supone un aumento de

la tasa de vacunacion respecto a campafias previas.

' 16.7 % no vacunados. Los usuarios no

vacunados ha sido por decision familiar o haberlo
hecho ya en su Centro de Salud.
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Registro de datos sobre otras vacunaciones, como la antineumocécica y Ia
antitetanica/antidiftérica.

Prevencion secundaria

Diagnéstico precoz de las enfermedades intercurrentes.
Tratamiento de enfermedades agudas o descompensacion de enfermedades crdnicas.
Vigilancia de cualquier incidencia en materia de salud.

Prevencion terciaria

Comunicacion al fisioterapeuta de la necesidad de valoracién y tratamiento rehabilitador de
aquellos usuarios que lo precisen.

Prevencion cuaternaria

Prevencion de la iatrogenia, para evitar la aparicion de los efectos secundarios no deseados de los
tratamientos farmacoldgicos.

Actuacidn segun protocolos

Se dispone de varios protocolos de actuacion sanitaria, desarrollados al efecto, que estan situados en
lugares visibles y de facil acceso en el despacho de enfermeria.

Relacion con los servicios de salud

Se mantiene contacto con los profesionales de atencion primaria y especializada, sobre todo de
neurologia y de psiquiatria, en sus distintos ambitos asistenciales, y también con los servicios médicos
privados. En los casos de urgencia o emergencia sanitaria se avisa al 112.

Relacion con la familia y cuidadores

Es primordial establecer un vinculo adecuado y bidireccional con el familiar o cuidador principal para
el intercambio de informacion de todas las variaciones en el estado de salud que se produzcan en el
usuario, haciendo hincapié constantemente en la aportacién de cualquier nuevo informe médico o
cambio de tratamiento, lo que es imprescindible para llevar a cabo una atencién de calidad.

Evaluacion
Las actuaciones sanitarias con los usuarios se registran en los distintos apartados del programa de

gestion clinica. El equipo interdisciplinar del Area Sanitaria se reine mensualmente para realizar, entre
otros, el estudio de casos, establecer los planes de actuacién y evaluar la calidad del trabajo.
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Durante el 2019 se ha atendido a 81 usuarios con los siguientes diagnésticos y tratamientos:

27 % * Sobrepeso
32 % - Cardiopatias

31 % *+ Incontinencia v 25 % - Diabetes mellitus
urinaria '

G m
32 % - Estrefiimiento _ ﬂ ...... 54 % * Hipertensién arterial

Comorbilidad organica. Destaca la alta prevalencia de hipertensidn arterial (54 %), dislipemias (42 %),
cardiopatias (32 %), sobrepeso (27 %) y diabetes mellitus (25 %). Le siguen dolor (20 %), enfermedad
cerebrovascular (19 %) e hipotiroidismo (15 %).

Alteraciones sensoriales. Predominan las visuales (79 %) y la hipoacusia (44 %).

Grandes sindromes geriatricos. En primer lugar figura la adoncia (54 %), seguido por el estrefiimiento
(32 %), la incontinencia urinaria (31 %), las alteraciones de la marcha (27 %), sindrome de inmovilidad
(10 %), anorexia (7 %), malnutricion (7 %), ulceras (4 %) y disfagia (2 %).

La polifarmacia, definida por la toma habitual de 5 0 mas farmacos, esta presente en el 79 %.
Los principales psicofarmacos empleados en el tratamiento son:

+ En la esfera cognitiva, mayoritariamente los anticolinesterasicos, en especial la Rivastigmina y el
Donepezilo vy, escasamente, la Galantamina. Cuando el deterioro cognitivo es
predominantemente vascular se usa la Citicolina y en los casos moderados y graves la Memantina.

20 % - Rivastigmina
17 % - Donepezilo
17 % - Memantina

11 % - Somazina

1 % * Galantamina

+ Los principales SPCD son el insomnio (59 %), la depresion (52 %) y las alteraciones conductuales
(42 %), y los grupos farmacoldgicos mas utilizados en su tratamiento son los antidepresivos, los
antipsicdticos, los hipndticos y los ansioliticos.

38 % - Antidepresivos
36 % - Antipsicoticos
23 % - Hipnoticos
23 % * Ansioliticos
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2. Programa de Actividad Fisica

Dentro de la intervencion global y mustidisciplinar que se lleva a cabo en el Centro Terapéutico de Dia
‘Ciudad Jardin’, el Programa de Actividad Fisica es uno de los mds significativos. La actividad fisica

personalizada y sistematizada es uyn método efectivo para mantener el mayor grado de
independencia de la persona. Son muchos los hechos demostrados de que el ejercicio no solo

ayuda a nivel fisico sino que también favorece el estado de dnimo vy las relaciones sociales.

El Programa se dirige a todos los enfermos que acuden al CTD y experimentan una pérdida de la
capacidad motora y ven limitadas su actividades de la vida diaria.

Objetivos

Reeducar el equilibrio, la coordinacién y el patrén de la marcha.
Mantener y/o mejorar la elasticidad, tono y fuerza muscular.
Incrementar y/o mantener las capacidades funcionales y motoras.
Evitar rigideces articulares y deformidades.

Mantener y/o incrementar los rangos articulares.

Metodologia

Al inicio del Programa se realiza a cada enfermo una exploracion exhaustiva en la que se valora el grado
de movilidad y actitud postural, balance muscular, rangos articulares, patron de la marcha, equilibrio,
coordinacion y propiocepcién. Toda esta informacidn es recogida en la historia clinica fisioterapéutica
y se evalta qué intervencidn sera la mas adecuada.

Fisioterapia preventiva

Tras una valoracidn fisioterapéutica se detecta y actla sobre problemas y factores que puedan ser
causa de lesidnes y/o caidas.

Tratamiento:

Trabajo en grupo: fisioterapia de mantenimiento.
Trabajo individualizado: fisioterapia rehabilitadora.

Fisioterapia de mantenimiento

El Programa de Mantenimiento lo conforman 5 grupos de gimnasia donde se ha buscado la
homogeneidad de sus participantes atendiendo a factores como el deterioro cognitivo y la capacidad
motora, entre otros.

Cabe resaltar que en los grupos 4 y 5 hay menor homegeneidad de los participantes, pero de igual
forma se adaptan los ejercicios atendiendo a sus necesidades.
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¢Como lo hacemos?

Grupos Grupo Grupos
ly2 Horario: 3 Horario: 4y5 Horario:

10h-11h 10h-11h 11h-11.30h
1130 h-12h

Deterioro Deterioro

cognitivo cognitivo grave Deterioro

moderado cognitivo

/grave /muy grave moderado
/grave

Movilizaciones
pasivas + paseo
estructurado

Gimnasia grupal

y mecanoterapia Mecanoterapia

MECANOTERAPIA

Objetivos: mantenimiento de rangos articulares, aumento de fuerza muscular y mejora de la
propiocepcion.

MOVILIZACIONES PASIVAS

Objetivos: evitar rigideces articulares, mantenimiento del tono muscular e incremento de la
capacidad de movimiento.

GIMNASIA GRUPAL

Objetivos: higiene postural, mejora de la coordinacién y equilibrio, aumento de la flexibilidad y

reconocimiento de la ubicacién espacial.

Fisioterapia rehabilitadora

Consiste en abordar patologias concretas con un tratamiento individualizado especifico a aquellos
usuarios que lo necesiten, tras valoracion fisioterapeutica. Dentro de dicho trabajo individual se han
tratado:

- Patologias motrices propias de cada fase de la demencia.

- Patologias crénicas ajenas a la demencia.

- Patologias agudas ajenas a la demencia.

- Patologias resultantes de caidas.
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Tipo y numero de usuarios
con tratamiento individual

Fracturas
Tendinitis de hombro
Cinesiterapia 9
Enfermedades neuroldgicas 6
Marcha y equilibrio
Gonalgias 3
Cervicalgias 7
Lumbalgias 6
Crioterapia 2

15

Termoterapia 14

Esguinces de tobillo 2

Intervencion en caidas

\) E
Recognised for Excellence
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Resultados de tratamientos
individualizados

Empeoramiento
11%

Mejoria
49%

Mantenimiento

40%

Se fundamentan en la valoracidn de los factores de riesgo que influyen en una caida:

Intrinsecos: relacionados con el paciente (enfermedades o patologias).

Extrinsecos: relacionados con el entorno.

Dicha valoracidn se efectla a través de la historia clinica fisioterapéutica anteriormente mencionada

ademas de realizar la escala de Tinetti.

A continuacidn se muestra el nimero de caidas segln su localizacién y el grado de sus consecuencias.

Lugar de la caida Numero

Graves Leves
Fuera del CTD ‘Ciudad = En la calle 4 41% 37%
Jardin’
Enel 30
domicilio Moderadas
22%

Dentro del CTD ‘Ciudad Jardin’ 13

Tras producirse estas caidas, no solo se

Caidas SIN consecuencias = 19 realizaron tratamientos rehabilitadores en

Caidas CON consecuencias 28

contra de las secuelas, sino que también se
realizaron intervenciones preventivas dando
nuevas indicaciones tanto al equipo del
Centro como a los familiares.
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Plan de intervencion fisioterapéutica ante una caida

Tras una

Prevencion

de caidas

caida Valoracién de las
consecuencias y
tratamiento de
las mismas.

Identificar al
paciente con alto
riesgo.

Aplicar medidas
preventivas para
tratar los factores
de riesgo.

Comunicacién
con familias y
profesionales.

., Registro de
Evaluacion de la g
i caidas (para
capacidad )
analizar
motora.

circustancias).

Objetivos

Disminuir la incidencia de las caidas y asi sus secuelas.

Establecer un registro que permita un feed-back para conocer las causas y establecer estrategias
de mejora.

Establecer sensibilizacién con familiares y profesionales.

3. Programa de Estimulacion Cognitiva y Funcional

La estimulacidn cognitiva y funcional engloba todas aquellas actividades que se dirigen a mejorar el
funcionamiento de la persona, trabajando capacidades tales como memoria, lenguaje, atencion,
calculo, funciones ejecutivas, praxias o gnosias, entre otras.

Este Programa se basa en el principio de la neuroplasticidad, entendido como la respuesta del cerebro
para adaptarse a las nuevas situaciones y restablecer su equilibrio alterado. Se trata de una flexibilidad
morfoldgica del sistema nervioso que posibilita algunos fendmenos como la sinaptogénesis y el
botonamiento axonal y colateral, ya que se ha evidenciado la capacidad de las neuronas lesionadas
para regenerarse y establecer conexiones nuevas, asi como la posibilidad de que las neuronas
supervivientes puedan recuperarse y adaptarse funcionalmente.

La plasticidad neuronal es gobernada por dos tipos de factores: la informacion genética o factores
intrinsecos y las influencias ambientales o factores extrinsecos. Sobre estos Ultimos factores
ambientales, es posible incidir mediante tratamientos no farmacoldgicos. Para ello, desde el CTD se
desarrollan estos programas, donde se pretende trabajar una serie de areas cognitivas y funcionales
gue se ven deterioradas en los enfermos en mayor o menor medida, a través de diversos talleres y
actividades de estimulacién.
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En el CTD, las personas enfermas han estado divididas en cuatro grupos diferentes, siendo el grupo 1
el de personas con menor deterioro y asi progresivamente hasta el grupo 4. El principal criterio seguido
para dicha diferenciacidn ha sido el grado de deterioro estimado segun la Escala de Deterioro Global
(GDS-Fast). Reisberg et al., 1982, sin obviar aspectos importantes como su capacidad funcional,
presencia de alteraciones psicoldgicas o conductuales, personalidad, capacidad de socializacién u otras
idiosincrasias propias de cada enfermo. Los talleres y actividades se realizan de manera diaria y estan
adaptados a las diferentes necesidades y peculiaridades de cada persona.

El Programa de Estimulacién Cognitiva esta dirigido a todos los usuarios que acuden al
CTD afectados por algun tipo de demencia, especialmente tipo Alzheimer.

Objetivos

Potenciar dinamicas grupales que permitan la estimulacién de las habilidades sociales asi como la
creacion de lazos sociales y relacionales.

Fomentar la autoestima y sentimientos de utilidad.

Favorecer la comunicacion y relaciones personales.

Reducir la frustracién e incapacidad.

Generar espacios de trabajo significativos.

Mantener el mayor grado de autonomia posible en actividades bdsicas e instrumentales de la vida
diaria.

éComo se lleva a cabo?

El presente Programa apuesta por una metodologia centrada en la persona y en el trabajo

en grupo, de manera que los usuarios se enriquecen del contacto con sus semejantes con
situaciones, sintomas y problemas similares a los suyos. Trabajar en grupo potencia el reconocimiento
del esfuerzo dado ante una tarea, la cooperacion y la autoexigencia, favoreciendo, a su vez, la
expresion de emociones, las cuales obtienen su feedback en el mismo grupo.

Asi mismo, el conjunto de actividades que se aplican estdan adaptadas a las necesidades y

capacidades de los enfermos y perfectamente organizadas; teniendo una estructura concreta,
siendo motivadoras, innovadoras, cambiantes, atractivas y dindmicas. Creandose un ambiente de
trabajo que favorece el rendimiento y la implicacion en la tarea.

En el CTD, el grupo 4 realiza actividades mas sencillas y breves, enmarcadas dentro del ‘Programa
para la intervencion global basado en la positivizacion con enfermos de
demencia en estados moderadamente graves y graves’. Este Programa sigue la

metodologia anteriormente descrita, aunque dispone de una serie de peculiaridades propias, con el
objetivo de buscar el bienestar de los enfermos en estadios avanzados mediante un abordaje global.
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Actividades

Evaluacidon neuropsicoldgica y funcional

Antes de que el individuo se integre en el plan de actividades desarrollado en el Centro, y tomando
como referencia los informes de especialistas (neurdlogos y psiquiatras) de cada usuario, se realiza
una valoracién de las capacidades cognitivas y funcionales, asi como los posibles trastornos
conductuales y psicopatoldgicos asociados a la demencia, a través de una entrevista con la familia,
con el objetivo de adaptarnos lo maximo posible a sus necesidades. Para obtener esta informacidn se
lleva a cabo una entrevista semiestructurada sobre el estado cognitivo funcional del usuario y se
aplican diferentes escalas estandarizadas que orientan en los déficits.

Durante las dos primeras semanas después del ingreso en el Centro, se realiza una evaluacién completa
de las capacidades del enfermo. Cada seis meses, si procede, se repite la evaluacion, con el objetivo
de que en todo momento reciba la estimulacién adecuada, asi como la intervencidon en aquellos
aspectos que se consideren para mantenerle con la mayor calidad de vida posible. No obstante,
siempre que sea necesario, por motivos de incremento del deterioro o toma de decisiones respecto a
la estimulacién que se le ofrece al usuario, se realizard nuevamente una evaluacién para poder
adaptarnos en todo momento a sus necesidades.

Evaluacién de capacidades

Empeoramiento severo Hay que considerar que para esta grdfica
5%
_ se han descartado 9 personas afectadas,
Empeoramiento

ligero ya que su estancia en el Centro ha sido de
14% Mantienen menos de seis meses, por lo que los datos
capacidades que pudiéramos tener no tienen con qué
81% ser comparados.

Intervencion cognitiva y funcional

El objetivo de los talleres es mantener las capacidades preservadas de los usuarios,
por ello, considerando el grupo en el que se halla ubicado el enfermo, participara de unos u otros,
existiendo algunos comunes a todos los grupos y otros especificos, dependiendo del grado de
deterioro.

Entre los diferentes talleres y actividades, podemos diferenciar dos grupos: los destinados a estimular
las capacidades cognitivas, como por ejemplo los talleres de célculo, lenguaje, memoria, lectura,
etc., y los destinados a la estimulacién de capacidades de caracter funcional como pueden

ser el de cocina o AVD.
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Hay que hacer una especial mencidn al Programa de
estimulacién global ‘Un, dos, tres... a recordar

esta vez’, que se desarrolla de manera conjunta con

gue presentan de
deterioro, y que aborda en una misma actividad

usuarios diferentes niveles

multiples areas cognitivo-funcionales, alcanzando

elevados niveles de motivacion e implicacion.
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Los talleres son debidamente planificados buscando siempre una alternancia en las actividades

para evitar la fatiga y la monotonia en la intervencién.

Durante las primeras horas de la mafiana se realizan aquellos que conlleven mayor esfuerzo cognitivo

y en la tarde aquellos que trabajen areas funcionales, psicomotrices o de ocio. A su vez, la planificacion

y temdtica siempre estd orientada y organizada atendiendo al momento temporal del afio,

festividades, celebraciones, estaciones, etc.

A lo largo del afio 2019 se han realizado un total de 26 talleres diferentes entre los grupos 1,

2y 3y 13 actividades enel grupo 4, como se puede apreciar en las siguientes tablas:

TALLERES Y ACTIVIDADES DE ESTIMULACION COGNITIVA — FUNCIONAL

GRUPO 1
Deterioro leve

1. Memoria 11. Funciones
2. Cdlculo ejecutivas
3. Lectura 12. Cocina
4. Estimulacion ludica 13. Bingo de objetos
5. Trivial 14. Resumen semanal
6. Videoforum 15. AVD
7. Reminiscencia 16. Debate
8. Motricidad y cognicién 17. ‘Un, dos, tres... a
9. Estimulacién sensorial recordar esta vez’
10. Lenguaje 18. iDando la nota!

19. Armoniqueando

20. Al compas

PwnNnE

o U

GRUPO 2

Deterioro moderado

Memoria
Calculo
Lenguaje-lectura
Estimulacion
[Udica

Trivial
Videoforum
Memoria
biografica
Estimulacién
cognitiva a través
de la musica

9.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

Psicomotricidad
AVD

Estimulacion
sensorial

Bingo de objetos
Cocina

iDando la notal!
‘Un, dos, tres... a
recordar esta vez’
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GRUPO 4
Deterioro grave y muy grave

1. Calculo oral 9. Juegos de Lenguaje 7. Comprension de
2. Lenguaje psicomotricidad automatico ordenes sencillas
3. Estimulacidn cognitiva 10. AVD Estimulacion 8. Estimulacion
a través de la musica 11. Montessori cognitiva a través multisensorial
4. Estimulacién sensorial 12. Estimulacidn de la musica 9. Cuentacuentos
5. Estimulacién ludica Calculo oral 10. Estimulacidn
multisensorial 13. ‘Un, dos, tres... a Mimo-Montessori lGdica
6. Asociacién recordar esta vez’ Estimulacion 11. Juegos de
7. Psicomotricidad 14. iDando la nota! sensorial psicomotricidad
8. Cuentacuentos 6. Circuito de 12. Reconocimiento y

uso de objetos
cotidianos
13. iDando la nota!

psicomotricidad

Evaluacidn de la intervencién cognitiva y funcional

Todo el Programa de actividades de estimulacidon es evaluado con el objeto de poder obtener
informacién tanto del rendimiento de los usuarios como del funcionamiento de las diferentes
actividades. Dicha informacion permite mantener el control de la evolucidon de los enfermos,
adecuando en cada momento el trabajo que con ellos se desempefia y modificando o mejorando las

estrategias de intervencion que se llevan a cabo. Para ello, existe una evaluacion diaria de cada
enfermo en cada uno de los talleres en los que participa, registrando variables

relacionadas con la ejecucidon y desempeio en diferentes areas. Cada variable es
cuantificada segun una escala tipo Likert de 1 a 5.

Se ha incluido la escala de satisfaccion NPT—ES (Non Pharmacological Therapy Experience Scale.
Mufiiz, Olazardn, Poveda, Lago, Pefia — Casanova. 2011), que pretende medir aspectos de la
experiencia del paciente en el momento de la intervencién. Dicha escala estd incluida en las
evaluaciones de talleres que tienen mayor carga emocional o ludica, tales como reminiscencia,
estimulacién cognitiva a través de la musica, cocina, trivial, estimulaciéon ludica o debate.

Todo el sistema de registro del desempefio de cada usuario en cada tarea de estimulacion dia a dia
nos aporta una informacién valiosisima respecto a su rendimiento y utilidad de la actividad, asi como
el adecuado desempeiio de los profesionales.

A continuacidn se presentan dos graficas que recogen la evoluciéon y el rendimiento de un usuario con
deterioro leve y otro moderado en dos talleres de estimulacion.
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Taller de Memoria
Evolucién anual de un usuario con deterioro cognitivo leve (GDS 3)
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Taller de Lenguaje
Evolucidn anual de un usuario con deterioro cognitivo moderado
(GDS 4)
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==@=— Coherencia Lgje ESCRITO 1-5

El Programa de Estimulacion Cognitiva y Funcional se desarrolla durante todo el afo, con una media

de 17 horas semanales. Diariamente, el trabajo con enfermos en fases leves, moderadas y
moderadamente graves es de 3 horas, repartidas en talleres de 90 minutos por la mafiana y 90 por la
tarde. Por su parte, el trabajo con usuarios en fases graves se reduce a 2 horas diarias, repartidas en
actividades de 60 minutos por la mafiana y 60 por la tarde.
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OTRAS ACTIVIDADES DEL CTD

POGRAMA DE ESTIMULACION COGNITIVA A TRAVES DE LA MUSICA

Desde 2016, AFA Zamora desarrolla diversas actividades de estimulacién cognitiva a través de la
musica, conscientes de la relevancia que esta disciplina ha ido obteniendo como método de
estimulacién en los ultimos anos.

Es un Programa en el que se trabajan multiples capacidades, tanto cognitivas como

fisicas, y en el que la musica es el medio para lograr los objetivos planteados.
Las actividades que se han desarrollado durante el 2019 son:

Armoniqueando

Actividad en la que, a través del manejo de las
armonicas, se intenta llegar a la parte creativa de la
persona. El trabajo permite desarrollar ritmos,
aprender sencillas pautas musicales, experimentar la
propia retroalimentaciéon positiva de tocar un
instrumento musical, favorecer la respiracion
pulmonar y fortalecer el diafragma.

Al compas

Estd centrado en el trabajo y aprendizaje del ritmo y
la coordinacion, en este caso principalmente con
castafiuelas, aunque se incorporan  otros
instrumentos de percusién como claves y panderetas.

iDando la nota!

Desarrollado en conjunto con la Asociacion Cultural
Berdion, se trabajan multiples capacidades tanto
cognitivas como fisicas, los musicos especialistas se
encargar de generar una atmdsfera especial con la
musica en directo, potenciando el efecto de las
actividades terapéuticas previamente programadas.

‘Armoniqueando’ y ‘Al compds’ se han desarrollado con una frecuencia quincenal en sesiones de 90
minutos; mientras que para ‘iDando la nota!’ la frecuencia ha sido semanal, hasta el mes de junio de
2019 incluido, cuando finalizé dicho programa.
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Objetivos

Fomentar la memoria episddica y biografica.
Crear un espacio en el que se favorezca la relacion y cooperacién con los otros.
Estimular la coordinacién y motricidad por medio del ritmo y la musica.

Evaluacion

Es evaluado en cada una de sus actividades y de manera individual, teniendo en cuenta variables
asociadas al trabajo que se ejecuta. Las mencionadas variables son valoradas en una escala Likert con
puntuaciones de 1 a 5 puntos. Ademas se incluye la escala de satisfaccién NPT-ES.

El uso de la escala de satisfaccion NPT-ES evalua la vivencia subjetiva que tiene una persona durante
la Terapia No Farmacoldgica, de este modo, podemos valorar el impacto de la actividad. En esta escala,
todas las variables se evaldan de 0 a 3 puntos. Las variables de participacion, disfrute y
relacion con otros presentan una tendencia positiva —a puntuaciones mds altas, mayor

frecuencia de aparicion durante la experiencia—. Sin embargo, las variables de displacer Yy rechazo
presentan tendencia negativa —a mayor puntuacion, menor frecuencia de aparicion—. Por ello, la
valoracion total varia de 0 a 15 puntos, cuanto mayor es la puntuacidon, mds positiva es la experiencia
de la terapia.

En iDando la notal, lamedia total de la valoracién es de 13,85 sobre 15 puntos, lo que

evidencia un impacto muy positivo del Programa.

A continuacién podemos observar que las variables trabajadas en Armoniqueando presentan una
tendencia muy positiva con puntuaciones elevadas en todas ellas, destacable el nivel de atenciény la
poca necesidad de ayuda general requerida.

Taller 'Armoniqueando’
Medias anuales de 15 usuarios

5,00
4,00 \/\/\
3,00
2,00
1,00
Q> > 2 Q> > > 2 > Q> e
-0 & f -0 9 RS N -0 N
& < N & 5@} '<é°\ > & & &
<& RN e © Qa\\ I L N © &
s X 3 & > & O Qo O 3
& P & ¢ S & &° & v
N & of & d & S N
o & 3 &
Qé,“
&

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 52



ASDCIACIGN DE FAMILIARES ¥ AMIGDS

v" AFA |sissasss D.\) F.Y
_’ ZAMORA eram | |0

4 Star - 2018

Respecto a la actividad de Al compés, los datos obtenidos en las evaluaciones anuales demuestran
que se continda la tendencia positiva del resto de actividades de estimulacién musical, lo que
evidencia un gran impacto del programa.

Taller 'Al compas'
Medias anuales de 15 usuarios
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SALA MULTISENSORIAL

En el CTD apostamos por complementar la intervencidn terapéutica reforzando la estimulacion

sensorial a través del método Snoezelen.

Las salas multisensoriales son espacios disefiados para recibir informacidn del entorno e interactuar a
través de los sentidos mediante un enfoque no directivo y facilitador, sin necesidad de actividad
intelectual.

Desde el afio 2016 trabajamos este método, validado a través de una investigacién en colaboracion
con el Grupo de Ingenieria Biomédica de la Universidad de Valladolid, obteniéndose resultados que
enriquecen la intervencion terapéutica global.

Objetivos

Facilitar la vivencia de experiencias sensoriales ricas y variadas.
Promover la interaccidn social.

Lograr nuevas vias de comunicacion.

Conservar las capacidades cognitivas, sensoriales y fisicas preservadas.
Incrementar las expresiones de bienestar.

Aumentar el grado de atencidn y concentracion.

Disminuir las alteraciones de conducta.
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¢Como intervenimos con este método?

Se desarrollan sesiones individualizadas o en pequefios grupos homogéneos (3-4 enfermos),
trabajando en cualquier estadio, con una duracién maxima de 45 minutos.

Actividades

Durante el 2019 se han realizado un total de 65 sesiones, con componentes tanto de estimulacién

como de relajacién, dependiendo del objetivo marcado previamente, con un total de 38

participantes.

Evaluacion

En base a las evaluaciones realizadas cabe destacar que el resultado obtenido en cuanto a hiveles

de relajacion es de 3,8 (Dicha puntuacion es de 1 a 5 siendo 1 naday 5 mucho) en 30 sesiones

realizadas en las que se han registrado dicha variable.

Integracion sensorial También podemos observar los resultados

. obtenidos sobre aspectos de integracion
4,5 ’ . . . . - .
sensorial a nivel visual y tactil de 10 sesiones
en las que se han trabajado estos aspectos, con
usuarios con GDS de 3 a 5, alcanzando

resultados muy positivos.

Dicha puntuacion es de 1 a 5, siendo 1 nada y 5

Visual Tactil mucho.

4. Programa de Intervencidn Psicoldgica y Conductual

Los sintomas conductuales y psicoldgicos de la demencia son parte integral de la misma, incluyen
agresividad, inquietud, deambulacion errdtica, conductas inapropiadas, desinhibicion sexual,
ansiedad, alucinaciones, apatia, entre otras. Con esta sintomatologia convive la familia y, desde luego,
se hace presente en el dia a dia del Centro, por lo que su abordaje e intervencion, a parte de la
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intervencion farmacoldgica, es fundamental. Tenemos que tener presente que, a medida que la
enfermedad avanza, la posibilidad de que se presenten varios de los sintomas descritos es
practicamente de un 90 %.

Objetivos

Prevenir la aparicién de diferentes sintomas psicolégicos o conductuales.
Intervenir en un primer momento desde una perspectiva no farmacoldgica.
Reducir la intensidad y frecuencia de aparicién de la sintomatologia descrita.

Actividades

Evaluacién previa.
Intervencién psicoldgica y conductual.
Manejo de las alteraciones psicoldgicas y conductuales en el CTD.

Para su abordaje e intervencién disponemos de una serie de protocolos de actuacidon que varian
atendiendo a la gravedad y/o riesgo para el enfermo o las personas que estan a su alrededor.

Necesidades de Tipo de intervencion
intervencion en SPCD

Intervencion
Si psicoldgica
48% 21%

No Intervencion
529% conductual
79%

El hecho de tener un habito integrado y que cumpla diariamente con un abordaje integral de todas las
areas de la persona, reduce significativamente la presencia de este tipo de sintomatologia.

Tipo de sintomatologia abordada no
farmacoldégicamente

En esta grdfica se muestran N
Alucinaciones 1

los sintomas psicolégicos y Delifios 1

conductuales mds comunes Inquietud psicomotriz 17

durante la estancia en el CTD. Ansiedad, labilidad emocional 12
Deambulacién 6
Agresividad verbal 13

Agresividad fisica 5
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5. Programa de Intervencién Psicosocial

A través de este Programa pretendemos que sus relaciones sociales estén cubiertas
para mejorar su autoestimay, por consiguiente, su calidad de vida.

Objetivos

Promover actividades sociales y recreativas que resulten gratificantes para los usuarios.
Mantener y desarrollar la ejecucion de comportamientos cotidianos.

Desarrollar la destreza manual, la imaginacion y la creatividad.

Fomentar las habilidades sociales basicas para la interaccidon y comunicacion.

Conocer los recursos de nuestra provincia descubriendo lugares de interés turistico y cultural.
Estimular y atender las necesidades recreativas e intereses ludicos individuales y colectivos.

Actividades

Salidas socioculturales. Dirigidas a usuarios en estadios iniciales y moderados de la
enfermedad y que adn mantienen sus habilidades sociales y pautas de conducta.

Actividades recreativas. Dirigidas a todos los usuarios del Centro, teniendo en cuenta la
adaptacion de estas a las capacidades que presenten.

Salidas socioculturales

Estas salidas se desarrollan atendiendo a festividades, exposiciones temporales o cambios estacionales
que nos orientan y recuerdan acontecimientos pasados.

Durante el 2019 han participado 15 usuarios, de 25 susceptibles, al tratarse de actividades
desempenadas en exclusiva con enfermos en estadios leves de la enfermedad.

5 salidas socioculturales

ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN FUERA DEL CENTRO, CON UN OBIJETIVO PSICOSOCIAL,
BUSCANDO EL CONTACTO CON EL ENTORNO Y NORMALIZANDO SU INTEGRACION.

Museo de
Semana Santa

Abril
8 usuarios

Satisfaccion de 5 sobre 5.
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Centro Integra F.P.
‘Ciudad de Zamora'

Abril
7 usuarios

Satisfaccion de 4,9 sobre 5.

Vivero
Fundacion Personas

Mayo
6 usuarios

Satisfaccion de 4,7 sobre 5.

Tren Turistico

Septiembre
4 usuarios

Satisfaccion de 4,5 sobre 5.

Belén navideno

Diciembre
5 usuarios

Satisfaccion de 4,8 sobre 5.
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Respecto a la satisfaccion general que muestran los usuarios en las diferentes salidas
socioculturales, se observan niveles muy altos que apuntan a seguir trabajando en

esta linea y promoviendo aumentar el nimero de salidas al afio. Mencionar que dicha puntuacién

esde 1 a5, siendo 1 naday5 mucho.

Actividades recreativas

Se desarrollan en el espacio de ludoteca, realizadas en horario de mafiana y de tarde. Las primeras
estan dirigidas a usuarios con un deterioro leve y moderado (GDS 3-5) y para su seleccidn se tiene en
cuenta factores como las habilidades sociales, funcionalidad, gustos o aficiones. Por otro lado, la
ludoteca de tarde esta dirigida a todos los usuarios que permanecen en el Centrode 18 ha 19 h.

Durante el afio 2019 han participado en la ludoteca de mediodia
43 usuarios, siendo la media diaria de 17-24 usuarios.

En la ludoteca de tarde han participado un total de 23 usuarios.

Las actividades realizadas en funcién de su horario y participantes han

sido un total de 32 actividades diferentes.

6. Programa de Atencién Basica

La demencia conlleva un deterioro progresivo de las funciones fisicas y cognitivas, que se traduce en
un aumento de la dependencia en la realizacién de las ABVD. El Programa de Atencién Basica se

centra en cubrir todas estas necesidades para garantizar la calidad de vida del usuario. Esta

es la base para el adecuado desarrollo de los programas anteriormente descritos.
Objetivos

Prevencion de cualquier riesgo e incidente.

Ofrecer los acompanamientos adecuados a las necesidades de cada persona.
Proporcionar una atencion higiénica escrupulosa.

Procurar la satisfaccion absoluta del usuario en las necesidades basicas del dia a dia.

Actividades

Atenciodn higiénica.

Atencion en la alimentacion.

Momentos de descanso.

Traslados, tanto el momento de entrada y salida, como en el programa de paseos.
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CENTRO TERAPEUTICO DE DIA ‘PALACIO DE VALPARAISO’

Tras mucho tiempo de trabajo, esfuerzo y una larga espera con varias mudanzas acaecidas desde los
inicios de nuestros servicios en Toro en el afio 2009; finalmente, en junio de 2019 pudimos
volver alasinstalaciones del ‘Palacio de Valparaiso’ tras las reformas del mismo y gracias

al apoyo de la Fundacién ‘Valparaiso Sevillano’. Hasta ese momento, los primeros meses del afio
desarrollamos nuestra actividad en el Pabellén de Muguruza, perteneciente al Palacio de los
Marqueses de Castrillo-Casa de la Cultura de Toro, y en el que llevdbamos trabajando desde 2017
debido a las obras de remodelacién.

Tras unos meses de adaptacion y consecucién de los permisos necesarios, el 7 de octubre del
presente ano, por primera vez en la historia de la ciudad de Toro, el ‘Palacio de Valparaiso’ acogié

el servicio de Centro Terapéutico de Dia especifico en demencias, ademas de los de
Promocién de la Autonomia Personal y Prevencién de la Dependencia del que la Asociacién de
Alzheimer ya disponia, ampliando asi su horario de atencién a personas de 10 h de la mafianaa 18 h
de la tarde, de forma ininterrumpida.

Cabe destacar el respaldo econémico de la Excma. Diputacién de Zamora, con una aportacion de
150.000 euros por segundo afio consecutivo, y gracias a la cual se pudo conseguir gran parte de la
equipacion.

¢A quién se dirige nuestro trabajo en la comarca de Toro?

Considerando el perfil demografico de la provincia en general, asumimos que en la comarca de Toro
el numero de personas afectadas por algun tipo de demencia es muy significativo y lo suficientemente
serio como para adoptar medidas dirigidas a mitigar la problematica. Nuestros servicios tienen como
objetivo atender no solo a esta poblacidn sino también a los pueblos de su alfoz, desprovistos de
servicios de estas caracteristicas.

Pese a que en el presente ejercicio €l 95 % de los usuarios procedian de la propia
localidad, se ha atendido a dos personas procedentes de El Pego y Peleagonzalo.

Algunas caracteristicas de la poblacién atendida

Durante el afio 2019 hemos atendido a un total de 28 usuarios, dindose 14 altas, la cifra mas
elevada desde nuestros inicios en Toro, y 5 bajas; dos de ellas por empeoramiento grave de salud y 3
por ingreso en residencia.

2019- 14 altas
2018 - 3 altas
2017 - 7 altas
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De todos los usuarios atendidos, 9 fueron los beneficiarios del Centro de Dia y 21
formaron parte de los servicios de Promocidén de la Autonomia Personal y Prevencion de la
Dependencia.

Otros 4
Parkinson 2
Diagndsticos de la poblacion Demencia mixta 1
atendida Demencia vascular 3
E. Alzheimer 9

Deterioro cognitivo 9

Metodologia

En abril de 2014 se puso en marcha el proceso del Centro Terapéutico ‘Palacio de Valparaiso’ con el
objetivo de definir los programas de intervencion dirigidos a cada una de las areas afectadas de la
persona. En 2019 este proceso se adapta a las nuevas necesidades, siguiendo en la actualidad las

mismas consideraciones que el CTD ‘Ciudad Jardin’. Los programas que lo estructuran son:

Programa de Control y Mantenimiento de la Salud

Programa de Promocién, Mantenimiento y Recuperacién de la Autonomia Funcional
Programa de Estimulacién Cognitiva

Programa de Intervencién Psicolégica y Conductual

Programa de Intervencién Psicosocial

Programa de Atencion Basica

U N S

1. Programa de Control y Mantenimiento de la Salud

Promocionar la salud y el cuidado
personal.

. L Controlar las enfermedades
Tiene por objetivo

optimizar el estado de
salud de la persona
atendida. - Detectar factores de riesgo.

orgdnicas y adherencias al

tratamiento.

Programar actividades para la

educacioén en salud.

é¢Como se lleva a cabo?

Las actuaciones desde este Programa han consistido principalmente en:

Deteccidn precoz de alteraciones de salud.
Control semanal de constantes: tensidn arterial, frecuencia cardiaca y temperatura.
Control diario de deposiciones y micciones.
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Control de la higiene de la piel y sus anejos, hidratacién y vigilancia del estado cutaneo para evitar
las apariciones de Ulceras por presidn y/o heridas y asi asesorar a familiares y cuidadores.
Derivaciones a otros miembros del equipo cuando sea necesario.

Solo el 7 % de los usuarios registrados en 2019 han tenido algtn
riesgo de padecer alguna Ulcera por presion.

4 )

&

Evaluacion

Un 14 % presenté diabetes mellitus.

El equipo encargado de la atencién es quien deriva a otros profesionales de la salud los problemas
existentes en su ambito de trabajo.

2. Programa de Promocién, Mantenimiento y Recuperacién
de la Autonomia Funcional

El entrenamiento de las actividades de la vida diaria (AVD) y la actividad fisica nos permiten

conservar durante mayor tiempo la autonomia de la persona, potenciando asi, su

autoestima y sentimientos de valia.

Este Programa estd dirigido a todas las personas que acuden al CT afectados por algun tipo de

demencia, siendo el 100 % de nuestros usuarios beneficiarios de este servicio.

Objetivos

Fomentar el entrenamiento de sus capacidades funcionales residuales.

Alcanzar la maxima independencia posible para el desarrollo de las AVD.

Aumentar y/o mantener el equilibrio, coordinaciéon y deambulaciéon segura dentro de sus
capacidades.

Actividades

2.4. Evaluacidn de capacidades funcionales y motoras
2.2. Intervencién en AVD y actividad fisica
2.3. Evaluacion de la intervencién en AVD y actividad fisica
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2.1. Evaluacién de capacidades funcionales y motoras

Para ofrecer una estimulacion adaptada, se realiza una evaluacion neuropsicologica después
del ingreso en el Programa, con el fin de recoger informacién sobre las capacidades conservadas de la
persona.

Los datos recogidos son descritos en el Plan Individual de Atencidn (PIA) y se actualizan cada 6 meses
para llevar a cabo un seguimiento eficaz y realizar las pautas oportunas.

Grado de dependencia en ABVD

Total
11% Auténomos

Grave 15% de dependencia ligera en cuanto a las

7% \ actividades basicas de la vida diaria (ABVD).
Moderada

119 El 67 % ha mantenido sus
capacidades.

La mayoria de los usuarios poseen un grado

Ligera

56% ..
° Para valorarlo se utilizado el indice de Barthel.

Grado de dependencia en AIVD

Moderada
7%

En relacidn a las actividades instrumentales
de la vida diaria (AIVD), el 57 % ha

Grave
mantenido sus capacidades en el R .
ota
ano 2019. 67%
2.2. Intervencién en AVD y actividad fisica
m..“ 5 dias a la semana l/ 4 horas al dia
EEE:: De lunes a viernes 10 -14 h
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éComo lo hacemos?

Grupal, con actividades organizadas,
dindmicas y variadas.

Ejercicios adaptados a las
capacidades residuales de cada persona.

—

2.2.1. Intervencion en actividades de la vida diaria

Estas actividades tienen la finalidad de conservar la autonomia de las personas durante el mayor
tiempo posible y reducir la sobrecarga de los cuidadores.

Talleres

Estimulacidn Iddica
AVD (manejo del dinero y orientacién por la ciudad)
Montessori

2.2.2. Intervencion en actividad fisica

La mayoria de los usuarios experimentan pérdidas funcionales vy fisicas, ocasionando dificultades
en la marcha u otro tipo de déficits que limitan su capacidad fisica. En esta intervencion se tiene en
cuenta las dificultades y los niveles de deterioro que cada persona presentay se dividen en dos grupos:

Elgrupo 1 comprende las personas con menor El grupo 2 incluye personas con un deterioro

grado de deterioro. Se centra en un trabajo mas avanzado. Se centra en el mantenimiento

activo de la capacidad fisica, incluyendo de las funciones fisicas, con ejercicios

actividades complejas con mayor requerimiento

1
3

funcional.

fundamentalmente pasivos y con menor carga
activa, atendiendo al estado de cada usuario.
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Diariamente se trabajan de forma variada las siguientes actividades:

Gerontogimnasia
Juegos de psicomotricidad .
Mecanoterapia
Ejercicios propioceptivos y de coordinacion

Ejercicios de fuerza

Ejercicios de equilibrio y marcha

Movilizaciones pasivas

2.2.3. Evaluacién de la intervencién en AVD y actividad fisica

Se lleva a cabo una evaluacion del desempefio diaria e individualizada de cada participante en los
talleres y actividades, registrando variables relacionadas con la ejecucion en diferentes areas.

Evaluacion del rendimiento de un usuario GDS 5
Aciertos obtenidos en un Taller de AVD

5
4 S~
3
2
1
0
Qe e 2 e e
\&\ o{;@ N \Sok &O‘ (&5\
v P O(‘} 4@ X2
< S 3
%Q/ e Q

Con el grupo con mayor deterioro se han realizado talleres de AVD mas generales con tareas sencillas.
Mientras que con el grupo con un deterioro leve se llevan a cabo actividades mas especificas, por
ejemplo:

Orientacidn por la ciudad Manejo del dinero

La media de
satisfaccion alo largo
del afio en estas
actividades ha sido de 4,7
sobre 5. Con una

participacion media de

8 personas.
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3. Programa de Estimulacién Cognitiva

A través de diferentes talleres se pretende trabajar las distintas areas cognitivas gue se ven
deterioradas en los usuarios como consecuencia de la enfermedad, con el fin de mantenerlas

conservadas el mayor tiempo posible. Se realizan de manera diaria y estan adaptados al
deterioro y necesidades de los afectados.

Objetivos

Potenciar el entrenamiento de las capacidades cognitivas residuales.

Favorecer la comunicacion y relaciones personales.

Fomentar la autoestima y sentimientos de utilidad.

Generar espacios de intervencion significativos.

Potenciar dinamicas grupales que permitan la estimulacién de las habilidades sociales, asi como la
creacion de lazos sociales y relacionales.

Actividades

3.4. Evaluacion neuropsicoldgica
3.2. Intervencion cognitiva
3.3. Evaluacion de la intervencién cognitiva

3.1. Evaluacién neuropsicolégica

Tras el ingreso, la persona es evaluada neuropsicolégicamente con la finalidad de recoger informacién
relevante de las capacidades que se veran estimuladas a lo largo del Programa. Con los datos
obtenidos, se desarrolla el Plan Individual de Atencidn (PIA), estableciendo la intervencion més
adecuada para cada usuario y la frecuencia de las actividades.

Esta evaluacidn se repite cada seis meses con objeto de que el usuario reciba la estimulaciéon adecuada

a sus necesidades. La familia es informada de manera continua de los resultados y los objetivos de
intervencion.

Resultados de la intervencion

65 % - mantenimiento de las q
capacidades cognitivas
35 % - empeoramiento

ligero
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Grado de deterioro de las personas

atendidas
GDS 6 Grave
7% GDS 2 Muy leve
11%
GDS 5 GDS 3°Leve
Moderadame 18%
nte grave
39%
GDS 4
Moderado
25%

3.2. Intervencién cognitiva

éComo se lleva a cabo?

EFQM

Re(ol’n sed for[ cellence i
- 2018

El total de esos porcentajes no
responde a los 28 usuarios, ya que
no se han considerado los usuarios
que han estado menos de cuatro
meses de estancia.

Los datos corresponden a 20
enfermos.

De forma grupal, bajo una atencidn centrada en la persona.

Con actividades organizadas, estructuradas, dinamicas, innovadoras, etc.

Ejercicios adaptados a las capacidades residuales de cada usuario.

Gran alternancia y variedad de las actividades. Planificacion y tematica orientadas al
momento temporal del afio, festividades, etc.

Debido al incremento en el nimero de usuarios y la heterogeneidad en el grado de deterioro presente

en los mismos, en mayo se dividio en dos el grupo, con el fin de adaptar la intervencién a estas
necesidades.

Talleres de estimulacion cognitiva

Grupo 1
Memoria
Calculo
Lenguaje
Lectura
Funciones ejecutivas
Memoria biografica
Estimulacién sensorial
‘Dando la nota’
Estimulacion a través de la musica
Videoforum
Debate
Trivial
Bingo de objetos

‘Un, dos, tres... a recordar esta vez’

Grupo 2
Memoria
Calculo
Lenguaje
Memoria biografica
Estimulacién sensorial
‘Dando la nota’
Estimulacién a través de la musica
Bingo de objetos
Trivial
Asociacién y memoria
‘Un, dos, tres... a recordar esta

’

vez
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En octubre, con la apertura del servicio del Centro Terapéutico de Dia, se crea un nuevo
grupo:

Talleres de estimulacion cognitiva

Trivial

Estimulacion ladica

Bingo de objetos

Estimulacién a través de la musica
Estimulacidn sensorial
Psicomotricidad

Memoria biografica

3.3. Evaluacién de la intervencion cognitiva

Con el objeto de poder obtener informacién, tanto del rendimiento de los usuarios como del
funcionamiento de las diferentes actividades, es importante un sistema de evaluacién riguroso. Para

ello existe una evaluacion diaria de cada enfermo en cada uno de los talleres en los que participa,

registrando variables relacionadas con la ejecucion y desempeiio en diferentes éreas.

Cada evaluacion se adecua a las capacidades trabajadas en los diferentes talleres, existiendo variables
comunes en todas las hojas de evaluacién como grado de participacion, atencion o grado de
satisfaccion, y otras variables especificas de cada taller.

A continuacién se presentan varias graficas que recogen la evolucion y rendimiento de dos

personas con diferente grado de deterioro en dos de nuestros talleres. La escala de
evaluacion estd en un rango de 1 (nada) a 5 (mdaximo).
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Puntuaciones medias de un usuario con un GDS 4
Taller de Calculo

5
4
3
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4. Programa de Intervencion Psicoldgica y Conductual

Los sintomas conductuales y psicologicos de la demencia son parte integral de la misma,
haciéndose patentes a lo largo de la enfermedad de diferente modo e intensidad dependiendo de los
usuarios e incrementandose su aparicion en fases avanzadas. Es por ello que es fundamental su
abordaje, tanto farmacoldgico como no farmacolégico, con el fin de fomentar el bienestar
psicoldgico de la persona.

Objetivos
Prevenir la aparicién de diferentes sintomas psicoldgicos o conductuales.

Intervenir en un primer momento desde una perspectiva no farmacoldgica.
Reducir la intensidad y frecuencia de aparicién de la sintomatologia descrita.
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Actividades

Evaluacién previa.
Intervencién psicoldgica y conductual.
Manejo de las alteraciones psicoldgicas y conductuales en el CT.

El abordaje y la intervencion disponen de una serie de protocolos de actuacidn que varian atendiendo
a la gravedad y/o riesgo para el enfermo o las personas que estan a su alrededor.

Durante el 2019 la necesidad de intervencion explicita ante diferentes tipos de alteraciones ha

sido de un 11 %, siendo la sintomatologia presente agresividad verbal y delirios.

Hay que mencionar que las alteraciones en el CT son poco frecuentes, ya que cada espacio, cada tarea
y actividad es controlada para evitar frustraciones o confusiones que pudieran servir como
desencadenantes.

5. Programa de Intervencion Psicosocial

Las personas afectadas suelen reducir las relaciones interpersonales y los aspectos sociales, por ello,
este Programa trata de fomentar la interaccion, la autoestima y la identidad de

cada persona a través de actividades socioculturales que resulten interesantes y satisfactorias.

Para llevarlas a cabo se tiene en cuenta las preferencias tanto del grupo como las individuales. Las
personas son seleccionadas segun sus capacidades cognitivas, funcionales, u otro tipo de aspectos
como la presencia de alteraciones conductuales.

Objetivos
Recordar lugares de interés cultural de la ciudad de Toro.
Favorecer y mantener las habilidades sociales necesarias para la interaccidén y la comunicacién.

Mantener los vinculos relacionales y la toma de contacto con el entorno.

éComo se ha llevado a cabo?

Alo largo del 2019 se han realizado cuatro salidas, atendiendo a festividades, acontecimientos

sociales y exposiciones temporales. Han participado 11 usuarios al tratarse de actividades

desempenadas en exclusiva con personas con un deterioro leve.
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Exposicion en la Casa de Cultura Belén de Navidad

Ayuntamiento de Toro Colegiata de Toro

!‘ o
g a |
ol

Para el desarrollo de dicho Programa se cuenta con la participacién de terapeutas ocupacionales,
auxiliares de clinica, asi como con el apoyo de las personas voluntarias.

Satisfaccion general de las

salidas socioculturales La escala tiene un mdximo de 15 puntos,

atendiendo a diferentes variables como

15 L B
- participacion, relacién con otros,
11 displacer, rechazo y disfrute.
9
7 . . . s
; La media de satisfaccion alo largo
3 del afio ha sido de 14, es decir, niveles
1
Belénde Expos Casa de Colegiata de Ayuntamiento muy altos que apuntan a seguir
Navidad Cultura Toro de Toro promoviendo este tipo de actividades.

Para valorar el grado de satisfaccidn se ha incluido la escala de satisfaccion escala de satisfaccion NPT—ES (Non
Pharmacological Therapy Experience Scale. Muiiiz, Olazaran, Poveda, Lago, Pefia — Casanova. 2011), que
pretende medir aspectos de la experiencia del usuario durante la actividad.
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SERVICIO DE TRANSPORTE ADAPTADO

La Asociacién siempre ha visto la necesidad de proporcionar este servicio con la finalidad de facilitar
la asistencia tanto al Centro Terapéutico de Dia en Zamora como al Centro Terapéutico de Toro,
considerando las posibles necesidades familiares y las limitaciones fisicas de los

enfermos. Se intenta abarcar el mayor radio posible para que nadie pueda ver condicionada su
asistencia a los centros, por lo que el servicio se ofrece tanto en el area urbana como rural.

Objetivos

Facilitar la asistencia de las personas afectadas por cualquier tipo de demencia a nuestros servicios.

Proporcionar un medio seguro y de confianza a los familiares.
Minimizar los obstaculos que se presentan en el traslado de personas con limitaciones fisicas.

Vehiculos de los que disponemos

1 turismo

5 plazas

Adquirido en mayo de 2012 gracias a la colaboracién
de varias oficinas de ‘la Caixa’ de Zamora. Este es un
vehiculo que apoya el servicio tanto en Zamora como
en la comarca de Toro.

3 furgonetas adaptadas

8 plazas cada una
'n'v"‘—A -

La primera adquirida en 2016 y la segunda, gracias a la
colaboracién de la Excma. Diputacion de Zamora, en 2017.

En agosto de 2019, se adquirid una tercera para apoyar
tanto el servicio en Zamora como el de la comarca de
Toro; aunque a partir de noviembre se dedicé en exclusiva
a esta ultima. Cabe destacar la colaboracion del Ayto. de
Toro a través de una subvencion.
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Transporte Urbano al Centro Terapéutico de Dia en Zamora

Tres Cruces - 2 Cabariales - 1

San José Obrero - 4

San Lazaro - 4

CTD

D — 'Ciudad Jardin' | —

Zamora

l

Zona centro -5

Casco Antiguo - 3

Candelaria- 3 Los Bloques - 2

Este servicio se ha realizado con la furgoneta adaptada adquirida en el 2017; manteniendo el

ndmero de viajes y la prestabilidad por cercania al domicilio.

TOTAL Partimos de 16 personas en enero y

O finalizamos el afno con 18; siendo la
media mensual de 17 usuarios.
Cabe destacar que 2 de estos usuarios utilizan el
Q USUARIOS que 2 de estos us
transporte rural en periodo estival.

Transporte Rural al Centro Terapéutico de Dia en Zamora

El servicio se ha realizado con la furgoneta adaptada adquirida en el 2016; compartiendo durante un
tiempo dicho recurso con el transporte en Toro. El turismo lo ha complementado en horario de
mafiana hasta octubre, mes a partir del cual solo se utilizo la furgoneta.

TOTAL
Empezd con 3 personas y finalizé

con 5; la media mensual ha sido de

4 usuarios.
Q USUARIOS
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Por incremento de poblacién urbana, el vehiculo dedicado al servicio rural incorpord a su itinerario
usuarios de Zamora capital, abarcando Corrales del Vino, Monfarracinos, Muelas del
Pan, Morales del Vino y Sanzoles.

Transporte al Centro Terapéutico en Toro

Ante la apertura del Centro Terapéutico de Dia ‘Palacio de Valparaiso’, se decide dedicar en exclusiva
la furgoneta adquirida este afio a la comarca de Toro. Pasando el turismo a ser utilizado para el traslado
de los trabajadores.

TOTAL , . .,
Empezo con 4 personas y finalizo
1 1 con 10, la media mensual ha sido de
7 usuarios.
USUARIOS

También se recogen a usuarios de poblaciones adyacentes, como Peleagonzalo.

El servicio de Transporte ha sido utilizado por

Numero total de usuarios

32 33 33
30 30 30 30
26 26 28 28 28
& & &£ & @ & cTD CT ‘Palacio de
S P T IY VS S S . ., i
« ‘erx OéOA ¢ Ciudad Jardin Valparaiso’
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PROGRAMA DE ATENCION A FAMILIAS

Nos encontramos con una poblacidn envejecida con alto indice de riesgo frente a la posibilidad de
padecer alzhéimer o algun otro tipo de demencia, a lo que se afiaden numerosas familias teniendo que
afrontar los altos costes que conlleva el cuidado de un enfermo de estas caracteristicas. A esta
problematica se suman otros factores como la avanzada edad de aquellos que asumen el papel de
cuidadores principales, el cierto desamparo que acusan ante la falta de apoyos familiares, el
desconocimiento que existe acerca del desarrollo y cuidado de estos enfermos o la falta de recursos
existentes en la zona, entre otros.

Son las familias en general y el cuidador principal en particular quienes se ven
obligados a cambiar su forma de vida por tener que ocuparse exhaustivamente de la persona enferma,
estando a menudo afectados por las consecuencias de afrontar dicha situacidn; deterioro en

su salud debido a estrés vital con todo lo que esto conlleva (alteraciones del suefio, sobrecarga
emocional, trastornos de alimentacion, apatia, etc.), pérdida de autonomia personal, efectos negativos
sobre la propia autoestima, depresion, ansiedad, etc.

Es a esta problematica aqui descrita de manera somera, a la que se le quiere dar respuesta con

el Programa de Apoyo a Familias.

El Programa se ha desarrollado en la ciudad de Zamora y en Toro, dirigiéndose a la poblacidn afectada
por la problematica expuesta, especialmente a familiares que conviven con enfermos de Alzheimer u
otro tipo de demencias. El hecho de ser usuario de otros servicios no es condicién imprescindible para
beneficiarse del Programa.

A lo largo del ejercicio han participado un total de 190 familiares, 128 en Zamora y

62 en Toro.
PERFIL DE LAS PERSONAS CUIDADORAS
El 36 % son conyuges 10 % otros El 53 % son hijos
Cuidadores conyuges Cuidadores hijos
Mujeres Hombres

49% 27%

Hombres Mujeres
51% 73%
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éA quién va dirigido?

La enfermedad de Alzheimer es una enfermedad particularmente devastadora, ya que la familia

del enfermo por lo general debe asistir a dos pérdidas diferentes, en primer lugar
la desaparicidn de la personalidad que ellos conocen vy, finalmente, el fallecimiento.

Pocas enfermedades afectan tanto a la personay a su entorno familiar o por un periodo de tiempo tan
largo, de ocho a doce afios. Tratar con los afectados de alzhéimer durante todo el curso de la
enfermedad es agotador para aquellos que asumen la responsabilidad; a menudo los propios
cuidadores empiezan a mostrar sefiales de trastornos fisicos y psicolégicos. La depresion, estrés,
apatia, agotamiento, culpa, ansiedad, angustia, etc., pueden generar desdrdenes en el individuo sano
enfrentado con el cuidado de un ser querido que sufre de la enfermedad de Alzheimer. Los miembros
de la familia que reciben algun tipo de intervencion, asesoramiento y apoyo pueden mantener al
paciente en el hogar mucho mds tiempo y ellos optimizar sus niveles de calidad de vida.

Los familiares de enfermos de Alzheimer y demencias afines que habitan en la ciudad de Zamora y
Toro no disponen de ningun tipo de servicio especifico que se dirija a mitigar la problematica asociada
a dicha condicién de cuidadores principales. Estas son personas que necesitan ademas de informacién
sobre aspectos de la enfermedad, orientacion acerca de los recursos existentes, asesoramiento social
y, sobre todo, apoyo psicoldgico dirigido a la dptima canalizacion de su mundo emocional, de las
conductas y habitos de vida que se ven afectados, asi como en relacion a las interacciones familiares y
sociales.

Objetivo general

Mantener la calidad de vida al afrontar el desafio con una adecuada gestion global de los recursos
posibles.

Objetivos especificos

Potenciar los recursos personales; capacidad de gestion, de resolucidn de conflictos, de
comunicacion, de relacion...

Optimizar los recursos sociales y prestaciones econémicas.

Incrementar la preparacion para la adecuada atencidn al enfermo.

Favorecer el autocuidado y la higiene emocional.

El Programa se divide en seis subprogramas:

Asesoramiento social
Apoyo psicoldgico individual
Grupos de autoayuda
Charlas informativas
Talleres psicoeducativos

AN S S

Actividades de ocio y tiempo libre
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1. Asesoramiento social

El objetivo principal es optimizar los recursos sociales, prestaciones econdmicas y

ayudas existentes facilitando toda la informacién necesaria y precisa con el fin de conseguir una

mejora en la calidad de vida de los enfermos y de sus cuidadores principales.

La trabajadora social, responsable de dicha intervencién, atiende y recibe todas las demandas que
presentan los beneficiarios, asi como las que son sugeridas y detectadas por parte del equipo
multidisciplinar. Una vez recibida la solicitud, orienta y asesora acerca de la ayuda o recurso existente
mas adecuado, realizando un informe social en el que refleja las actuaciones llevadas a cabo.

Objetivos

Optimizar los recursos sociales y prestaciones econémicas.

Favorecer el autocuidado y la higiene emocional.

Prevenir la aparicién de trastornos psicoldgicos vinculados al papel del cuidador.
Incrementar la preparacion para la adecuada atencidn al enfermo.

Potenciar los recursos personales del cuidador.

Ofrecer espacios de caracter sociocultural.

Intervenciones en Zamora

Se han recibido a 89 familias que han solicitado informacion sobre la entidad y sus servicios.

Cabe destacar que 128 familias se han visto beneficiadas del asesoramiento social

especifico para sus necesidades.

Las intervenciones mas especificas han ido dirigidas principalmente hacia el asesoramiento y

tramitacién de los siguientes recursos:

Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atenciéon a las Personas en situacion de
dependencia: se han realizado gestiones a 89 familias, el 85 % de las mismas ya perciben algun tipo
de ayuda.

Certificado de Discapacidad: 32 tramitaciones.

Aspectos legales (incapacitacion legal y curatela): asesoramiento a 14 familias.

Centros Residenciales: 13 familias asesoradas.

Ayudas Técnicas del SACYL: 6 familias.

Intervenciones en Toro

Se ha asesorado a un total de 62 familias, de las cuales 36 era la primera vez que tomaban
contacto con la entidad.
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Las tramitaciones o intervenciones especificas mas significativas van dirigidas hacia el

asesoramiento y tramitacién de los siguientes recursos:

Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de
dependencia: 41 gestiones, el 90 % de las familias perciben ayuda.

Certificado de discapacidad: 10 tramitaciones.

Aspectos legales (incapacitacion legal y curatela): asesoramiento a 6 familias.

Centros residenciales: 3 familias asesoradas.

Evaluacion

Se lleva a cabo una evaluacidn continua, a través del registro de todas aquellas entrevistas e
intervenciones realizadas. En dicho informe se recoge el origen de la demanda, la intervencién
desarrollada y la consecucién de la misma. Los datos reflejados anteriormente son el resultado de
dichos registros.

2. Apoyo psicoldgico individual

La atencion se dirige en apoyar psicolégicamente y de forma individual al cuidador o familiar que lo
solicite. Las responsables de dicha atencién son las psicdlogas de la Asociacidn, las cuales realizan las
entrevistas pertinentes para poder conocer las circunstancias particulares de cada caso, las
necesidades planteadas y detectadas, asi como el grado de sobrecarga posible. Después de dicha
entrevista se analiza cada caso y se decide qué tipo de intervencién y estrategias seran las mas
adecuadas.

A lo largo del ejercicio este subprograma ha atendido a 82 familias. La intervencion se realiza
individualmente, bien por la dificultad del cuidador de asistir a los grupos de autoayuda, bien porque
la naturaleza del problema que indica una intervencién individualizada como la forma mas adecuada
de abordarlo o bien porque es el formato que la familia desea.

Los principales problemas estan relacionados con el estrés vital del cuidador, con aspectos
vinculados a la problematica familiar avivada por la situacion originada respecto a la
responsabilidad hacia el cuidado del enfermo, asi como aquellas cuestiones relativas a los
sentimientos de dolor y pérdida, a la propia inseguridad e incertidumbre, al desamparo y soledad
vividas frente al problema, culpa, a estados de animo deteriorados, depresiones, rupturas de
proyectos vitales, conflictos familiares, asuncién en cambio de roles, etc.

Objetivos

Proporcionar informacion acerca de la enfermedad y sus cuidados.
Dotar de recursos personales para el afrontamiento de problemas.
Apoyar en la toma de decisiones.
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Facilitar el uso 6ptimo de recursos psicoldgicos para la adecuada aceptacion de la enfermedad.
Incentivar la correcta distribucidn del tiempo y de los ratos de ocio y entretenimiento.

Promover el adecuado manejo de sentimientos y emociones.

Paliar y prevenir la presencia de trastornos psicoldgicos.

Aumentar los sentimientos de autoeficacia y reforzar el papel de cuidador principal.

Favorecer las habilidades de comunicacidon para incrementar la calidad de las relaciones
intrafamiliares, sociales y con el propio enfermo.

Asesorar en la planificacion a corto y a largo plazo.

Evaluacion

En este subprograma, la evaluacidn se hace en tres momentos diferentes; antes de que el beneficiario
entre a formar parte del subprograma para valorar sus estado de carga emocional, grado de estrés,
ansiedad u otro tipo de trastornos (evaluacion previa); durante el desarrollo del subprograma para la
valoracion de las posibles mejoras y deteccidon de nuevas necesidades (evaluacion continua); y, en
ultimo lugar, la valoracion global del subprograma que se realiza a través de las mismas escalas
utilizadas al principio para observar las posibles mejoras, asi como cuestionarios para que los propios
beneficiados valoren el servicio prestado (evaluacion final).

3. Grupos de autoayuda

El fin de este Programa es actuar sobre todas aquellas cuestiones que se ven afectadas en la persona
cuando adopta el rol de cuidador principal y evitar, por tanto, la situacién de estrés, ansiedad,
depresidn, etc., que esto conlleva.

El grupo supone un cauce para expresar los sentimientos y emociones a veces dificiles
de manifestar en contextos normales y encontrar diferentes opciones para tomar la mejor decisién
ante problemas que van surgiendo en el dia a dia, fomentar vinculos que actien directamente en las
situaciones de soledad, indefension y frustracién que se generan en torno a los cuidadores principales.

Los grupos de autoayuda que se desarrollan se pueden definir como grupos formados por personas
gue tienen una misma dificultad, que afecta a su salud fisica o emocional. Dichos grupos estan dirigidos
por las psicologas.

Durante el presente ejercicio se han formado 3 grupos participando un total de 21 familias. La
flexibilidad de los mismos frente al flujo de incorporaciones y altas ha permitido que el nimero total
de usuarios varie a lo largo del afio.

Cada grupo esta formado por un nimero no superior a diez personas. La composicién de los mismos
se ha realizado teniendo en cuenta aspectos como la edad, relacién familiar con el enfermo, grado de
apoyo social y familiar existente, afinidad sociocultural y otros aspectos con objeto de conseguir mayor
grado de empatia y una dinamica adecuada.
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A lo largo del aiio se han celebrado un total de 39 grupos.

Las personas que han acudido a los grupos de autoayuda han
sido los cuidadores y familiares de los usuarios del Centro
Terapéutico de Dia de Zamora, del Centro Terapéutico de
Toro, del servicio de Ayuda a Domicilio, del Programa de
Intervencion en Deterioro Cognitivo Inicial y personas que,
teniendo familiares enfermos, no son usuarias de estos

servicios de la Asociacion.

Objetivos

Facilitar el apoyo mutuo para alcanzar un crecimiento personal.

Ofrecer un espacio terapéutico para la reduccién de la sobrecarga emocional.
Reducir niveles de ansiedad, estrés y frustracion.

Facilitar la resolucién de conflictos inter e intrapersonales.

Fomentar las relaciones sociales.

4. Charlas informativas

El objetivo principal consiste en dotar a los familiares y cuidadores cercanos de la informacion

necesaria para paliar el desconocimiento existente sobre aspectos de la enfermedad, en

todas las dreas que se ven afectadas tanto del enfermo como del entorno familiar y social.
Objetivos

Proporcionar informacion acerca de la enfermedad y sus cuidados.

Motivar la implicacién de los familiares en las actividades que la Asociacidn ofrece.

Dotar de recursos en el manejo de situaciones y problemas concretos.

Complementar la linea de actuacidon establecida a través del asesoramiento social y de los
subprogramas de apoyo psicoldgico.

Se han realizado un total de 16 charlas informativas en este ejercicio, 11 en Zamoray5 en
Toro.

En Zamora

Cémo funciona y qué servicios ofrece AFA Zamora. Febrero.
Sintomatologia y evolucion de las demencias. Marzo y abril.
Funcionamiento del CTD ‘Ciudad Jardin’. Marzo.
Alimentacidn y nutricién en demencias. Mayo.

Ayudas técnicas y actividades de la vida diaria. Mayo.
Importancia de la comunicacién en demencia: cdmo
debemos hacerlo. Junio y septiembre.
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Aspectos legales en demencias. Septiembre.

Sexualidad y afectividad en demencias. Octubre.
Prevencién de caidas y como intervenir. Octubre.

Manejo de sintomatologia psicolégica y conductual.
Noviembre.

La importancia del tratamiento farmacolégico en las
demencias. Noviembre.

En Toro

Cémo funciona y qué servicios ofrece AFA Zamora. Febrero.
Demencias en la sociedad. Abril.

Actividades y programas en el Centro Terapéutico de Dia
‘Palacio de Valparaiso’. Junio.

Qué experimenta el cuidador y qué recursos necesita.
Septiembre.

Navidad y demencias. Diciembre.

El desarrollo de las charlas estd orientado dentro de lo que es la dinamica grupal, buscando y
animando a la participacién en los mismos, tratando de conseguir los objetivos del subprograma de
una manera educativa y distendida.

Las conferencias, coloquios y exposiciones realizadas abarcan diferentes temas de interés para el

cuidador y son ejecutados por los profesionales del equipo multidisciplinar. Los temas
elegidos responden a las demandas de los usuarios del Programa o bien a las necesidades que se
perciben en los mismos.

Aungue la naturaleza de estas charlas es proporcionar informacion, la dinamica no se limita a la
exposicidn tematica de los diferentes aspectos, sino que se pretende que los cuidadores participen de
manera directa en ellos a través de la realizacion de preguntas, exposicion de situaciones particulares,
etc.

La media de asistencia a las charlas realizadas ha sido de 18 personas.
Evaluacion

Cada vez que se realiza una charla, la evaluacidn se hace atendiendo al nivel de participacién, temdtica
abordada, metodologia empleada y satisfaccién por parte de los asistentes al finalizar. Para conseguir
esa informacidn se hace uso de la observacion directa, del registro de la dindmica de cada charla, asi
como del cuestionario de satisfaccién empleado para la ocasion.
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Utilidad alta m Utilidad media Utilidad baja
17

10 11 10 10

5
4 4
3 2 2

1
- H [ - [ -

Coémo funcionay Sintomatologiay Funcionamiento  Alimentaciény Ayudas técnicasy Comunicacién en Aspectos legales

qué servicios evolucién de las  del CTD 'Ciudad nutricién en AVD demencias: como  en demencias
ofrece AFA demencias Jardin' demencias debemos hacerlo
Zamora

5. Talleres psicoeducativos

Se persigue incrementar la formacion y preparacion del cuidador en aspectos basicos que
responden a la demanda percibida y que tienen consecuencias directas sobre la calidad de vida de los
mismos.

Objetivos

Proporcionar un canal de formacidn para el adecuado uso de la enfermedad.

Poner en contacto a las familias con diferentes profesionales especializados en el area.

Dotar de formacion practica a los familiares para facilitar la convivencia diaria con los enfermos.
Conseguir que la familia y/o cuidador entienda y sea capaz de manejar sus circunstancias sociales,
fisicas y afectivas afectadas por su rol.

Taller Psicoeducativo ‘Ahora me toca a mi’

Responde a una necesidad percibida en los familiares cuidadores, principalmente varones. El cambio

de roles y asuncién de responsabilidades en el hogar, que hasta el momento nunca habian tenido
que desempefiar, genera inadaptacion, dificultad, falta de recursos, etc. De esta manera, y contando
con la colaboracién de un voluntario cuya profesién habia sido la de cocinero durante muchos afios,

se desarroll6 el Taller, para ensefar a manejarse de manera sencilla en las comidas y

cenas diarias.
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Objetivos

Conocer elementos basicos para el uso de la cocina diaria.
Entrenar destrezas para la elaboracidn de alimentos.
Ofrecer diferentes menus para el dia a dia.

Aumentar la sensacién de autonomia en actividades basicas.
Reducir sentimientos de frustracion.

Mejorar la nutricion de cuidador y enfermo.

Evaluacion

Al Taller acudieron 11 cuidadores, 1 vez al mes, dos horas cada sesion. A través de la
asistencia, participacion, observacién directa y cuestionarios, se recibe informacidn del grado de
satisfaccion y utilidad del mismo, valorandolo como muy Util. La satisfaccion es alta ya que los

asistentes refieren su utilidad y demandan su continuidad.

Taller Psicoeducativo ‘Sintomatologia psicolégica y conductual en demencias’

Uno de los aspectos que mds sobrecarga genera en los
cuidadores es la sintomatologia psicoldgica y conductual de
la enfermedad; agitacion, agresividad, insomnio, conductas
disrruptivas, entre otras, son dificiles de entender, y mas de

manejar por parte del familiar cuidador. EI ofrecer
competencias y estrategias para el manejo de

este tipo de sintomatologia ofrece seguridad,
confianza y autoestima como cuidador.

Objetivos Evaluacién
Conocer y reconocer la sintomatologia psicoldgicay A través de la asistencia,
conductual. participacién, la observacion
Entrenar en competencias para el manejo diario. directa y cuestionarios, se recibe
Ofrecer estrategias con el fin de adquirir seguridad. informacion  del grado de
Reducir sentimientos de impotencia, frustracion e valorandolo como muy util. 12
incertidumbre. satisfaccion es alta ya que los
Mejorar la autoestima como cuidador. asistentes refieren su utilidad.
. Grado de utilidad percibida Grado de satisfaccion
Se desarroll6 los dias 2 y 3 de abril, e
1
durante un total de cuatro horas.
Normal 1 3
Acudieron un total de 13 2
Alta 5
cuidadores. g
Muy alta
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6. Actividades de ocio y tiempo libre

El objetivo principal consiste en dotar a los familiares y cuidadores de espacios alejados de la
situacion de cuidado.

Salidas culturales
Objetivos

Brindar actividades que generen relajacion y sean satisfactorias.
Fomentar la red social de los cuidadores.

Proporcionar espacios de ocio y tiempo libre.

Favorecer la comunicacion entre las familias.

Durante el ejercicio 2019 se han realizado dos salidas socioculturales.

Uruefia, Centro e-LEA Miguel Delibes y Toro, Palacio de Valparaiso, complejo
Museo de Campanas. 13 de junio. multiservicios especifico en demencias de la
entidad. 22 de octubre.
Participaron 28 familias. Acudieron 27 personas.

Café Reminiscencia

El objetivo principal es proporcionar a las familias cuidadoras un espacio distendido donde puedan
compartir sus experiencias, recuerdos... o simplemente un momento de diversién. Todo ello desde una
perspectiva de dinamismo, interaccion y confianza, potenciando y favoreciendo la comunicacidn.

Durante el ejercicio 2019 se han realizado 20 encuentros, 10 en Zamora y 10 en Toro.
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Cafés Reminiscencia en
Zamora

Tematicas

Inicio del Café - Carnaval - Visita al
Museo de Semana Santa - Pasapalabra -
Ferias y fiestas - Merenduero - Verano

inolvidable - La Zamora antigua - Visita a
la fabrica de Gaza - Cierre anual.

Cafés Reminiscencia en

Toro

Tematicas

Inicio y desarrollo - El Carnaval - Semana
Santa toresana - Pasapalabra - Ferias y
fiestas en Toro - Experiencias de verano -
Vuelta al cole: La vendimia - La matanza -
Las fiestas navidefias.
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7. Series combinadas

Estas actividades aportan un espacio de union directa entre el familiar y el enfermo,
incrementando las Sinergias entre ambos con la implementacién de actividades centradas en la
persona; teniendo en cuenta su realidad familiar y social y buscando aplicar principios de
integralidad y personalizacion.

Objetivos

Estimular y potenciar las capacidades cognitivas y funcionales que favorezcan la adquisicién de
nuevas competencias mutuas que mejoren dichas areas.

Favorecer la interaccion social y la satisfaccidon personal ofreciendo espacios normalizados alejados
de la situacion de enfermedad.

Incrementar el ocio y esparcimiento en ambientes Iudicos, donde el humor pueda ser un canal de
comunicacion.

Favorecer la comunicacién y afectividad entre cuidador y familiar como herramientas para el
incremento del bienestar mutuo.

éComo se desarrollan?

Promoviendo €spacios conjuntos entre el enfermoy el cuidador.

Actividades previamente seleccionadas, organizadas, planificadas y adaptadas asus
capacidades.

Tematicas basadas en su historia de vida, aficiones, intereses y experiencias.

Potenciando la comunicacidn y sentimientos de satisfaccién entre ambos.

Buscando un ‘reencuentro’ entre la persona afectada y su familiar.
Se organizan segun objetivos, atendiendo a las siguientes categorias: actividades ludico-
recreativas y de reminiscencia.

Actividades

Se han desarrollado 7 series combinadas en este ejercicio, 5 en Zamoray 2 en Toro.

Actividades ludico-recreativas. Estas actividades han estado dirigidas a actuar sobre diferentes
areas, entre las que predomina el drea social, animica y de ocio, con el fin de fomentar espacios de
convivencia en la que el humor sea una herramienta y canal para favorecer la interaccién social y
mejorar la autoestima.

‘Dando la Nota’. CTD Zamora. 12 de marzo. Participaron 8 parejas.

‘Un, dos, tres... a recordar esta vez’. CTD Zamora. 12 de abril. Participaron 4 parejas.
Comida en los Pelambres. DCI. 21 de junio. Participaron 12 parejas.

Taller de Cocina. CTD Toro. 31 de octubre. Han participado 4 parejas.
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Un total de 28 parejas disfrutaron de las sesiones ludico-recreativas.

El 66 % valoré estas actividades como muy buenas y el 33 % como buenas.

Reminiscencia. Su fin ha sido promover la expresién de sentimientos y emociones positivas,

creando un vinculo mas fuerte que mejore la convivencia entre el enfermo y su nucleo familiar.

San Valentin. DCI Zamora. 13 de febrero. Participaron 3 parejas.
San Valentin. CTD Zamora. 14 de febrero. Participaron 4 parejas.
San Valentin. CTD Toro. 21 de febrero. Participaron 5 parejas.

Un total de 12 parejas disfrutaron de las sesiones de reminiscencia.

El 60 % valoré estas actividades como muy buenas y el 30 % como buenas.

El 100 % refieren alta satisfaccion al compartir sus emociones y recuerdos positivos.

Entre el 90 % y el 100 % de las familias que han participado en las actividades combinadas han
manifestado que su satisfaccion es bastante o muy alta.

Entre los comentarios destacados de los familiares, se encuentran:

Estas actividades me han

Me ayudan a unirme Estas actividades me
ayudado a recordar cosas Sy
) » un poco mas a él, pese han ayudado a
olvidadas de la relacién )
a la enfermedad. disfrutar con él.

con mi familiar.
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Un gran numero de cuidadores compaginan las atenciones que ofrecen a sus familiares enfermos con
sus trabajos u otras obligaciones personales o presentan edades avanzadas con sus propias dolencias
y dificultades, no pudiendo asumir ciertas atenciones o cuidados basicos, generandose en muchas
ocasiones situaciones de estrés y presentando niveles de sobrecarga elevados. Esta realidad lleva a las

familias a necesitar ayuda y colaboracion en tareas basicas para que las personas enfermas

permanezcan el mayor tiempo posible en sus domicilios, retrasando su institucionalizacion.

Como respuesta a esta necesidad, la Asociacién ofrece el servicio de Ayuda a Domicilio con el objetivo
de mantener la calidad de vida en su propio entorno, complementando asi la labor del cuidador. Se

ha perseguido proporcionar apoyo para la convivencia y atencion personal a los
beneficiarios y se ha contemplado el principio de complementariedad, es decir, los usuarios de este
servicio pueden ser beneficiarios de otros servicios y programas que la entidad ofrece.

El servicio

Se recoge toda la informacién necesaria para conocer las necesidades y establecer la intervencién mas
adecuada y adaptada mediante un protocolo de entrevistas. Con este estudio del equipo

interdisciplinar, y una visita al propio domicilio del beneficiario, se planifica la intervencién
individualizada, elaborandose un Programa Individual de Atencion (PIA).

En esta elaboracion del plan de intervencién individualizado, se designa un profesional de

atencion directa, estableciendo las horas correspondientes y las actuaciones que se han de

desarrollar en funcién de las necesidades existentes y detectadas en cada enfermo y en su familia.

A lo largo del afo no se ha recibido ninguna solicitud de demanda de este servicio, siendo tan solo una
persona beneficiaria desde el mes de abril del afio 2019.

Se ha promovido

Higiene Realizacion Relacién con el Orientacion
personal de AVD entorno temporo-espacial

@ 22 o}
o
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PROGRAMA DE INTERVENCION EN DETERIORO
COGNITIVO INICIAL

Cuando una persona se enfrenta a pérdidas en sus capacidades cognitivas, generalmente
las rutinas y tareas cotidianas se ven afectadas interfiriendo en su autonomiay el desempefio

adecuado de su dia a dia. Durante el inicio de esta sintomatologia, la persona es muy consciente de
sus déficits, lo que con frecuencia ocasiona sentimientos de frustracion, miedo, dudas vy

desconocimiento ante cOMo actuar para frenar ese deterioro.

Ante esta realidad, surge la necesidad de desarrollar un programa especifico que permita
potenciar la calidad de vida de estas personas como consecuencia del mantenimiento de sus

capacidades residuales y la permanencia en su entorno social y familiar durante
el mayor tiempo posible.

En diciembre de 2016 fue acreditado como servicio de Estimulacidon Cognitiva por la Junta de Castilla
y Ledn y, desde entonces, se ha seguido consolidando.

éA quién esta dirigido?

Esta destinado tanto a personas con un diagndstico de deterioro cognitivo leve o demencia

en fases iniciales como a aquellas que sin un diagnéstico identificado ven comprometidas sus

capacidades por otras circunstancias y consideran importante el mantenimiento de las mismas.

Caracteristicas de los usuarios

10
En la siguiente grafica se muestran los
diagnosticos de las personas con las que . °
se ha trabajado a lo largo del 2019. Se observa
una gran prevalencia de personas con la
enfermedad de Alzheimer. - Alzheimer 0. Mixta Izséiffvrs

Alo largo del 2019 se ha trabajado con 20 personas, de las cuales, el 70 % fueron mujeres.

Durante el 2019

2017
7 altas 4 bajas

2018

2019
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El motivo de las bajas fue el incremento en el deterioro de sus capacidades cognitivas, siendo necesario
mayor tiempo de estimulacién y un abordaje mds global.

El 100 % de las personas que causaron baja en este programa fueron altas en el
Centro Terapéutico de Dia perteneciente a esta entidad.

Del total de los usuarios, dos personas proceden del ambito rural, concretamente de

Moraleja del Vino y Peleas de Arriba.

é¢Qué se pretende conseguir?

Potenciar el mantenimiento de sus capacidades cognitivas conservadas.
Incrementar su autoestima y sentimientos de valia.

Fomentar su satisfaccion a través de espacios de intervencién significativos.
Promover la permanencia en su entorno durante el mayor tiempo posible.

Actividades
4. Evaluacidn neuropsicoldgica
2. Intervencion cognitiva

3. Intervencidn psicosocial
3.4. Salidas socioculturales

1. Evaluacidn neuropsicoldgica

Tras la incorporacion al Programa, se procede a aplicar el protocolo de evaluacidon neuropsicoldgica,
con la finalidad de disponer de la informacién mads exhaustiva y especifica de la persona y asi poder
adaptar el trabajo a sus necesidades.

Los datos recogidos son descritos en el Plan Individual de Atencion (PIA), que es
actualizado cada 6 meses con el fin de disponer de un seguimiento exhaustivo.

Resultados de la intervencidon

79 % * mantenimiento -q

21 % - empeoramiento
ligero
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2. Intervencidn cognitiva

T 3 dias a la semana 2 horas al dia
EEEEE ., .
EEEEN Lunes - miércoles - viernes 11h-13h
EEE

Un total de 11 talleres diferentes

Memoria - Calculo - Lenguaje - Club de lectura® - Funciones ejecutivas - Reminiscencia -

Actividades de la vida diaria (AVD) - Trivial - Estimulacion a través de la musica + Estimulacion

sensorial - ‘Un, dos, tres... a recordar esta vez’

*En 2017 se inici6 el ‘Club de lectura facil’, denominado ‘Esencia y mente’ en las instalaciones
de la Biblioteca Publica de Zamora. Durante estos afios se ha ido consolidando, estableciéndose

como un taller mas del programa. Se ha realizado una vez al mes, descansando los meses de agosto,
septiembre y octubre.

Durante el 2019

Finalizamos el libro Miguel de Unamuno

‘Cuentos del azar y del amor’, de
Miguel de Unamuno.

Y seinici6 ‘21 cuentos de los hermanos
Grimm’.

¢CoOmo son nuestros talleres?

Grupales, bajo una atencién centrada en la persona.
Adaptados a las capacidades residuales de cada usuario.
Organizados y estructurados.

Dindmicos, iInnovadores, variados.

Rigurosos en la evaluacién continua.
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Evaluacion

Cada uno de los talleres es evaluado diaria e individualmente, donde se valora mediante una escala
tipo Likert de 1 a 5 (siendo 1 nada y 5 mucho) el rendimiento de los usuarios, atendiendo a diferentes
variables relacionadas con la ejecucion y desempeiio.

Rendimiento de los usuarios en
3 de los talleres

Aqui se puede ver cémo las variables >

relacionadas con la implicacidn, 4

participacion y  satisfaccion se 3

mantienen estables, con puntuaciones 2

cercanas al 5, siendo esta la puntuacién .

maxima. Memoria Célculo Lenguaje
Participacion Atenciéon W Satisfaccion

Rendimiento de un usuario con deterioro leve
(GDS 3) en un Taller de Memoria
5 |
1
(o]

Q X @

S

w

N

o o o -0 ) 2
< < A Q K\ & N N
P S SRS
Q W & & & X
K & &) S O
(_’?J $ Q
Memoria inmediata Memoria semantica B Memoria episddica

En esta grafica se puede ver la evolucion de un usuario en el Taller de Memoria; se han
seleccionado tres de las variables que se recogen como muestra. Se observa cémo la memoria
inmediata es la que mas fluctua, siendo esta una de las capacidades que antes se ve afectada en este
tipo de enfermedades. Por su parte, la memoria semantica y episddica se muestran estables a lo largo
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de los meses. Como puede apreciarse, no todos los meses se trabajan todas, alternando el trabajo
de cada una de ellas a lo largo de las diferentes sesiones, con la finalidad de potenciar la variedad y
riqueza de contenidos.

3. Intervencién psicosocial

Para conseguir el objetivo marcado a través de este Programa, consideramos que es necesario
intervenir no solo en las capacidades cognitivas de la persona, sino también abordar las

necesidades sociales, a través de actividades que promuevan una mayor inclusién en el entorno.

3.1. Salidas socioculturales

A lo largo del afio se han realizado un total de 2 salidas, con una participacion del 100 %. Los
lugares elegidos fueron previamente seleccionados atendiendo a intereses comunes del grupo con los
siguientes objetivos:

Fomentar las relaciones sociales y la integracién con el entorno.

Satisfacer los intereses y aficiones de los usuarios.

Mantener y desarrollar la ejecucién de comportamientos cotidianos.
Conocer los recursos de la ciudad descubriendo lugares de interés cultural.

Lugares visitados

La Biblioteca publica de Zamora - Febrero Los Pelambres de Zamora - Junio

El 100 % de los participantes manifestaron una elevada satisfaccion.
Evaluacion

Al finalizar el ejercicio se valora el servicio con los usuarios y familiares, mediante entrevista de
cardcter individual, obteniendo los siguientes resultados:

El 100 % de los usuarios valoraron las actividades satisfactoriamente.

El 100 % de los familiares han considerado este servicio de utilidad.
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‘ORGULLO DE SER MAYOR’
PROGRAMA DE ENVEJECIMIENTO ACTIVO

La Asociacion lleva trabajando en el ambito de la poblacidn mayor desde el afio de su fundacién en
1996 y, en la actualidad, tanto la Mision como la Vision de la misma contemplan
promover el envejecimiento activo y la prevencidn, proporcionando recursos y

servicios que respondan a las necesidades que acompaiian a esta poblacidn.

El incremento en la esperanza de vida y la baja tasa de natalidad estdn originando un crecimiento
acelerado en el porcentaje de personas mayores, que tiene como consecuencia un aumento del
envejecimiento de la poblacidon. Esto conlleva cierta vulnerabilidad ante el padecimiento de
determinadas enfermedades fisicas y psicoldgicas, un incremento de la dependencia, asi como de
prejuicios que veneran los beneficios de la juventud en detrimento de la vejez, generando cierto

rechazo ante la misma. Por estos motivos, nuestro objetivo es promover el bienestar

integral de la persona mayor, al fomentar en ella un mayor conocimiento de si misma y sus

capacidades cognitivas y funcionales, promoviendo su autonomia y facilitando su inclusién en la
sociedad, demostrando que se puede envejecer satisfactoriamente y con calidad de
vida.

Segun los datos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) de 2018, Zamora se sitila como la

provincia mas envejecida de la peninsula, con una media de edad de 50,69 ainos. Factor

clave que refuerza la apuesta de la entidad por trabajar el envejecimiento activo y saludable desde un
enfoque holistico que abarque las diferentes esferas biopsicosociales de la persona, siendo esto lo que
marca la diferencia con otras actuaciones que se estan llevando a cabo en este campo.

De este modo, en noviembre de 2014 pusimos en marcha el Programa de Envejecimiento Activo que
lleva el nombre de ‘Orgullo de ser MAYOR’, siendo este titulo la descripcidén exacta de nuestra mision.

Desde entonces, el Programa ha evolucionado y se ha consolidado como un servicio mas de nuestra
entidad. Tras la edicién desarrollada en 2017, uno de los objetivos marcados fue poder llegar a un
mayor numero de poblacidn.

Por este motivo, en 2018 se abrieron dos nuevas lineas de colaboracion que nos permitiesen
llegar a mas personas, una con el Excmo. Ayuntamiento de Zamora y otra con la
Asociacion de Vecinos del Casco Antiguo de Zamora, acciones que a lo largo del 2019
se han consolidado.
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Evolucidon en el numero de

de 55 ainos —con sus

capacidades cognitivas
preservadas— interesadas en
mejorar su bienestar,

participar en actividades
m grupales y estimular mente y

cuerpo.
2014-2015 2015-2016 2017-2018 2018 2019
Bajo una atencion Actividades escritas, Intercambio de experiencias,
centrada en las personas orales, role playings, cooperacion, refuerzo mutuo,
que lo componen. trabajo con imagenes, etc. creacion de lazos sociales, etc.

Trabajo grupal Subgrupos

Teorico - practica

Conocemos la realidad
para poner en marcha
lo aprendido.

Nuevas tecnologias

Sirviendo de medio
facilitador en las
diferentes sesiones.

DE FORMA
TRANSVERSAL

¢Qué esperamos conseguir?

Entrenar en el aprendizaje de estrategias que mejoren el rendimiento de sus capacidades
cognitivas.
Potenciar un mayor autoconocimiento y entrenamiento de habilidades sociales.

Promover una participacion activa en la sociedad a través de actividades grupales que
favorezcan el conocimiento de otras personas y la interaccién social.

Prevenir la presencia de posibles déficits cognitivos.
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1. Colaboracién con el Excmo. Ayuntamiento de Zamora

La seleccién inicial de los candidatos fue realizada por el propio Ayuntamiento y las sesiones se
desarrollaron en las instalaciones de la AA. VV. de las Tres Cruces. Debido al éxito de la primera edicién

el afio anterior, las sesiones se ampliaron a 16, y se han realizado dos nuevas
ediciones en 2019.

ll-ll- - Edicion de primavera. 23 personas, con una
media de asistencia de 18.
personas . . ~
) - Edicion de otofio. 21 personas, con una media
atendldas de asistencia de 18.
su= 2 dias alasemana l/ 1.30 h al dia
| Martes y jueves 11h-12.30h

Este afio como NOVEDAD se incorporaron sesiones del modulo de promocion de la salud
y ejercicio fisico y de manera transversal se trabajé el ocio y tiempo libre a través de un tablén de

actividades. En total se realizaron 16 sesiones.

N2 de inali
Médulos . Finalidad
sesiones
Sesion inicial 1
Entrenamiento c Ofrecer estrategias que les permitan entender y optimizar
cognitivo el funcionamiento de sus capacidades cognitivas.

Desarrollo personal y Promover un mayor conocimiento personal, asi como
entrenamiento en 5 entrenar en habilidades como la asertividad, la empatia, la
habilidades sociales y escucha activa o estrategias que mejoren la comunicacion.

de comunicacion

Promover habitos de vida saludables a través de sesiones
Promocién de la salud donde se abordan tematicas tales como: alimentacién sana,

y el ejercicio fisico 4 ejercicio fisico, técnicas de relajacién o la influencia de la

risa en nuestra salud, entre otros.

Sesion de cierre 1
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Evaluacion

A través de la observacion directa y los registros audiovisuales, se realizé un registro

diario de cada una de las sesiones recogiendo datos relativos a la fecha, nimero de asistentes,

desarrollo de las actividades, valoracidon de las mismas y otras observaciones. Una vez finalizadas las

sesiones programadas, se hizo entrega de cuestionarios de satisfaccion a los participantes.

Valoracién - ‘Orgullo de ser MAYOR’
Edicion Ayuntamiento, primavera 2019

Grado de satisfaccidn global

Ha cumplido sus expectativas
Ambiente enriquecedor

Integracion gracias al trabajo en grupo
Su evolucidn a lo largo de las sesiones
Su participacion

Preparacion de los profesionales
Metodologia

Mayor participacion en la sociedad
Mejora en las relaciones

Utilidad de las estrategias de memoria
Interés de las tematicas

Practicidad de la informacién

I 4,94
e 4,65
I 4,56
I 4,39
e 4,23
" 4,33
I 4,84
I 4,44
— 4,17
e 4,33
e 4,72
—— 4,69
e 4,06

Valoracién - ‘Orgullo de ser MAYOR’
Edicion Ayuntamiento, otoiio 2019

Grado de satisfaccién global

Ha cumplido sus expectativas
Ambiente enriquecedor

Integracion gracias al trabajo en grupo
Su evolucidn a lo largo de las sesiones
Su participacion

Metodologia

Mayor participacion en la sociedad
Mejora de habitos de vida saludable
Mejora en las relaciones

Utilidad de las estrategias de memoria
Interés de las tematicas

Practicidad de la informacion

4,8
4,69
4,75

4,53
4,14
4,38
4,38
4,25
4,06
4,31
4,44
4,69
4,23
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Finalmete, con los datos obtenidos, podriamos sacar las siguientes conclusiones a lo largo de las
ediciones realizadas en colaboracién con el Ayuntamiento:

Percepcion de utilidad en las estrategias propuestas
B Percepcion de mejoria en la forma de relacionarse con los demas
Sensacion de mejorar su participacion activa en la sociedad
Percepcion de incremento en su conocimiento sobre habitos de vida saludables Tal y como se puede

observar en la grafica,

100% say 95% 100% 100% ., _— 87,50%00'00%81 . los objetivos se
: estan cumpliendo
satisfactoriamente
desde el inicio de la
colaboracién.
Edicién 2018 Edicién 2019 - primavera Edicion 2019 - otofio

2. Colaboracion con la asociacion de vecinos del Casco
Antiguo

T 1 dia ala semana L 2 h al dia
Miércoles 10h-12h

Las sesiones se han desarrollado de septiembre a diciembre del 2019, y han estado enmarcadas dentro
del médulo de entrenamiento cognitivo, no obstante, como NOVEDAD se incluyé media hora de
trabajo del médulo de desarrollo personal. Se han realizado un total de 34 sesionesy han

participado 16 personas. Las tematicas en torno a las que se han desarrollado las sesiones han sido:
@ Funcionamiento de
habilidades sociales.

@ Entrenamiento de:

Memoria

Atencién

Lenguaje

Percepcién
Funciones ejecutivas
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Evaluacion

El proceder es el mencionado en las anteriores ediciones. A continuacién se muestran los resultados

obtenidos en los cuestionarios de satisfaccion.

Valoracién - ‘Orgullo de ser MAYOR’
Edicion AA. VV. Casco Antiguo

Grado de satisfaccion global I 4,2
Ha cumplido sus expectativas I 41
Ambiente enriquecedor NI 4,4
Integracion gracias al trabajo en grupo I 4,4
Su evolucidn a lo largo de las sesiones I 4,3
Su participacion I 3,9
Metodologia I 4
Mayor participacion en la sociedad N 3,7
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FORMACION

Con el paso de los afos, la Asociacién ha ido creciendo y ofreciendo mayores posibilidades vy
alternativas formativas; en el 2004 consiguié homologar el centro de formacion por ECYL y,
desde entonces, se ha formado a mas de 694 alumnos. Los convenios y cooperacidn con
universidades y centros de formacién, unas veces demandados por estos y otras por los propios
alumnos, han conseguido posicionar la entidad en cuatro universidades y siete centros de
ensefianza profesional.

Desde 2012, AFA Zamora imparte formacién bonificada a empresas a través de la FUNDAE
(Fundacidn Estatal para la Formacion en el Empleo).

Los profesionales de AFA Zamora son el pilar mas importante de la entidad, por lo que siempre se ha
potenciado su formaciéon para desempefar su trabajo con la mayor profesionalidad.

Alternativas de formacién durante el ejercicio 2019:

1. Centro de formacion homologado por el ECYL
Cursos para personas desempleadas
Cursos de formacion profesional especifica con compromiso de contratacion. “NUEVO
2. Formacion bonificada (FUNDAE)
3. Practicas de formacion
Practicas de postgrado (experto, especialista, master)
Practicas de FP
Otras practicas formativas
4. Formacion interna

Objetivos

Promover el desarrollo profesional, posibilitando la promocidn a través de la adquisicién de nuevas
competencias.

Incrementar los niveles de eficacia y calidad en el desempeiio laboral, mejorando el rendimiento
profesional.

Favorecer la innovacién y la mejora continua en las intervenciones, programas y servicios que
permita un mayor desarrollo de la entidad.

Facilitar la capacidad de adaptacién de alumnos y trabajadores a los cambios organizacionales en
diferentes contextos para favorecer su adaptacion profesional.

Insertar a los alumnos en el mercado laboral.

Contribuir a elevar el nivel de motivacion profesional orientandolo hacia la responsabilidad y los
altos niveles de desempefio.
Potenciar el papel de la formacidon como un factor estratégico en el seno de la entidad.
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1. Centro de formacion homologado por el ECYL

El Centro de Formacion esta dirigido principalmente a trabajadores desempleados. El ECYL establece
los requisitos que los alumnos deben de cumplir para poder participar, aparte de marcar las pautas a
seguir a la hora de realizar las diferentes acciones formativas.

En la actualidad, AFA Zamora cuenta con los siguientes certificados de profesionalidad
homologados por el ECYL:

Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio.
Atencién sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales.

Cursos para personas desempleadas

Alo largo del ejercicio 2019 se ha desarrollado la siguiente accién formativa:

Plan Formativo ZASS040 ‘Atencidn sociosanitaria a
personas en el domicilio’.

Exp. n? 2141/FOD/49/2018. Mddulo
0249: Higiene y atencion sanitaria
domiciliaria.

170 horas, del 13 de diciembre de 2018
al 12 de enero de 2019.

12 alumnos.

Exp. n? 2142/FOD/49/2018. Mddulo
0250: Atencidon y apoyo psicosocial
domiciliario y médulo 0251: Apoyo
domiciliario y alimentacion familiar.
310 horas, del 18 de febrero de 2019 al
23 de mayo de 2019.

14 alumnos. Formacion académica de
los alumnos

Exp. n? 2143/FOD/49/2018. Mddulo

MP0028 de practicas profesionales no FP -3

laborales de atencién sociosanitaria a Bachillerato - 1

personas en el domicilio.

120 horas del 3 de junio de 2019 al 5 de
julio de 20109.

12 alumnos.

Gradudado escolar - 10

£l 100 % de los alumnos fueron mujeres.

El 78 % fueron mayores de 49 aios.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 107



. |
ASOCIATIGN DE FAMILIARES ¥ AMIGOS
v. AFA |stnsas o E
¥ OTRAS DEMENCIAS I "
V ZAM 0 RA Recognised for Excellence & B

4 Star - 2018

Cursos de formacion profesional especifica con compromiso de
contratacién. *NUEVO

Estos cursos tienen como finalidad ofrecer una formacion especializada y adecuada a los
puestos de trabajo, creados o existentes, en empresas de nuestra comunidad; con el objetivo de la

insercion laboral. Asi, el incentivo de esta formacién se concreta en combinar la incorporacion

al empleo con la adquisicion de conocimientos, habilidades y aptitudes
necesarias para la empleabilidad.

En 2019 AFA Zamora aprovechd esta convocatoria del ECYL para incorporar profesionales al Centro
Multiservicios de Toro, y se impartid la siguiente accidon formativa especifica:

Expediente FEMP/49/2018/03 ‘Formacién especifica del modelo de intervencién en atencién
basica en demencias del Centro Multiservicios de Toro’.
200 horas, del 18 de febrero al 2 de julio de 2019.

Lo realizaron 15 personas, de las cuales 3 fueron contratadas por la entidad.

Formacion académica de los
alumnos
FP- 10

Bachillerato - 1
Gradudado escolar - 4

2. Formacién bonificada (FUNDAE)

La Asociacién dispone de un gran valor creativo en cada intervencion,
siempre fundamentado en la profesionalidad y la rigurosidad en su
desempefio. Y, gracias a ello, pone en marcha la formacion bonificada a
Fundacién Estatal través de la FUNDAE en 2012 para que dichas entidades se puedan

paraLAFoRMACIONENELEMPLEO  bonificar el coste de la formacidn interna de sus trabajadores.

A dia de hoy, disponemos de varios paquetes formativos desarrollados con métodos ?1 Ll n
propios. Entre ellas destaca el Programa de Estimulacion Global ‘Un, dos, o
tres... a recordar esta vez’, el cual ha demostrado su validez y funcionalidad, y .tres
dispone de una gran trayectoria de reconocimiento y difusion.
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Ademas de esta accidn formativa, AFA Zamora cuenta con los siguientes paquetes formativos:

Fortalecimiento de equipos humanos.

Programacion y planificacion: el proyecto y la memoria en el tercer sector.

Manejo de alteraciones psicoldgicas y conductuales en demencias.

Aplicacidn de la estimulacién cognitiva como terapia no farmacoldgica en el campo de las
demencias.

Revisidn, evaluacidon y mejora en la estimulacién cognitiva.

De esta manera, diferentes asociaciones y empresas se han interesado en su adquisicion para ponerlos
en marcha en sus respectivos lugares de trabajo. Es un logro y una satisfaccién que diferentes lugares
quieran desarrollar intervenciones que han nacido en esta entidad.

La Asociacion Extremeifia de familiares de
personas con Alzheimer y otras enfermedades

afines ‘Nuestra Sra. de Guadalupe’, en Badajoz,
solicitd el paquete formativo ‘Programa de estimulacion global
especifico en demencias <<Un, dos, tres... a recordar esta

vez>>',

La sesidn formativa se realizé el dia 18 y 19 de octubre de 2019 con una duracién de 8 horas.
Participaron 10 profesionales.

La Asociacion de Familiares de Enfermos de
Alzheimer y otras Demencias del Valle del
Ambroz y Trasierra Tierras de Granadilla formé a 9
profesionales, el 14 de diciembre, con el paquete formativo

‘Revisidn, evaluacion y mejora en la estimulacién cognitiva’.

3. Practicas de formacion

Un total de 28 alumnos.

|
I 11 meses de formacién continua. @ 4.284 horas.
| |
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Practicas de grado

UNED UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA

Grado de Psicologia

1 alumna
180 horas

Practicas de postgrado

UNED

Master en Psicologia General

Sanitaria

2 alumnas
444 horas

Practicas de FP

CIFP ‘CIUDAD DE ZAMORA’
Atencion a personas en
situacion de dependencia

4 alumnos
1.520 horas

1 alumna
180 horas

Grado de Psicologia

UNIVERSIDAD DE SALAMANCA
Master en Servicios Publico y

Politicas Sociales

1 alumna
120 horas

CIFP ‘CIUDAD DE ZAMORA’
Programa de Colaboracién
Aula-Empresa (jornada
complementaria extraescolar)
3 alumnos

12 horas

Otras practicas formativas

ESLA

Operaciones de Grabacion.
Tratamiento de datos y
documentacion

1 alumna
80 horas

SOMA FORMACION
Atencion sociosanitaria a
personas dependientes

RED FORMACION
Atencion sociosanitaria a
personas dependientes en
instituciones sociales

2 alumnas
160 horas

FOREMCYL

\) E
Recognised for Excellence
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UNIVERSIDAD DE SALAMANCA
Grado de Terapia Ocupacional

1 alumna
150 horas

UNIVERSIDAD OUBERTA DE
CATALUNA (UOC)
Master Neuropsicologia

1 alumna
300 horas

FUNDACION TRILEMA
Auxiliar de Enfermeria

2 alumnas
880 horas

SOSWORK

Prevencion de riesgos laborales
y medidas de actuacién seguras
con el enfermo

9 alumnos
18 horas

Atencidn sociosanitaria a personas
dependientes en instituciones sociales

1 alumna 2 alumnos
80 horas 160 horas
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4. Formacion interna

AFA Zamora apuesta por invertir en la formacién de sus trabajadores con el objetivo que estos tengan
a su alcance las herramientas necesarias para desempefiar su trabajo con la mayor profesionalidad

posible. Se persigue dotar de recursos para la formacion continua, complementaria y especifica

del equipo profesional, con objeto de mantener actualizados sus conocimientos y cualificacidn para el
desempefio éptimo de sus funciones. El 44 % de los trabajadores de AFA Zamora se ha
formado durante el 2019.

La formacién interna es uno de los procesos de apoyo establecidos dentro de la Gestién de Recursos
Humanos que contempla el Sistema de Gestién de Calidad. Partiendo de la base de que la formacion
interna es aquella que planifica y desarrolla la propia entidad atendiendo a sus necesidades especificas,
sin duda, es una buena estrategia para el impacto de la formacién que se persigue.

Acciones formativas y congresos a las que se ha acudido desde el equipo profesional:

‘Errores en la justificacion de proyectos europeos’. Secretaria Conjunta INTERREG SUDOE.
‘Tratamiento de la justificacion de otros gastos de proyectos europeos’. Secretaria
Conjunta INTERREG SUDOE.

‘Gestion de la energia emocional en el lugar de trabajo’. ASEPEYO.

‘Curso de manipulador de alimentos’. SANIGEST

Jornada ‘Esperanza longeva’. JCyL y La opinion de Zamora.

Foro para la presentacion de datos ‘Envejecimiento en la provincia de Zamora’. USAL.

| Congreso Internacional ’Silver Economy’. Emprende Zamora (Diputacion de Zamora).

‘Deteccion de los principales sintomas y signos de las
enfermedades mas frecuentes en las personas con
demencias y protocolos de actuacidn’, bonificada a

través de la Fundacién Tripartita. Participaron 16
profesionales.

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019 | AFA ZAMORA pag. 111



B i AFA s o< ™~
Y ZAMORA eram B |9

Recognised for Excellence
4 Star - 2018

Evaluacion

Al finalizar cada accidn formativa, y atendiendo de nuevo a los criterios de calidad implementados,
recogemos la satisfacciéon de cada sector de alumnos a través de cuestionarios.

Tanto el equipo responsable del centro de formacién y la formacion bonificada a través de la FUNDAE,
como las personas encargadas de la gestidn y organizacién de practicas o formacién interna, han

mantenido reuniones con alumnos, docentes, tutores, con el objetivo de dar la maxima calidad a cada
una de las formaciones.

En relacién al centro de formacion, hay que afadir la evaluacion del ECYL. Dicha puntuacién es
considerada para la futura concesidn de nuevas acciones formativas y hay que mencionar que, hasta
la fecha, siempre ha sido favorable.

| AFA ZAMORA pag. 112



| PROGRAMA DE VOLUNTARIADO \



ASOCIACIGN DE FAMILIARES ¥ AMIGOS
o 2 AFA | s o
¥ OTRAS DEMENCIAS
V Z A M 0 RA Recognised for Excellence

4 Star - 2018

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

AFA Zamora nacio gracias al espiritu voluntario de un grupo de personas que con su

motivaciéon aunaron esfuerzos en su objetivo de conseguir paliar las necesidades de la poblacidon
afectada por cualquier tipo de demencia neurodegenerativa y conseguir los recursos necesarios para
lograr una calidad de vida aceptable para ellos y para sus familiares o cuidadores.

Hoy en dia sigue siendo uno de los planteamientos fundamentales que guian el
trabajo y la filosofia de nuestra entidad.

éQuiénes son nuestros voluntarios?

40 MUJERES - 3 HOMBRES

41 EN ZAMORA'Y 8 EN TORO

FORMACION ACADEMICA

ESTUDIOS PRIMARIOS - 9
FORMACION PROFESIONAL - 19
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS - 21

JUBILADOS - 7 ’

PARADOS - 17 4

ACTIVOS - 8

ESTUDIANTES:-10 ~ I l
" L

SUS LABORES - 7

EDAD

14 < 40 aios
15de 40 a 49
10de 50a59
10 > de 60
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Es notorio comprobar que la mayoria de las personas que colaboran de manera voluntaria con nuestra
entidad mantienen su permanencia en el tiempo y son constantes en la realizacion de sus actividades.

Un 48 % de los participantes realizan su labor de voluntariado desde hace mas

de 5 ainos.
A pesar de ser un grupo Nuevos voluntarios
consolidado, es de destacar que en 2,5
este afno se han seguido dando 2

. . 1,5
nuevas incorporaciones, 10

1
personas han iniciado tareas 0,5 /\
0

de colaboracion.
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¢Como ser voluntario de AFA Zamora?

Simplemente contactando con nosotros a través de diferentes medios (de forma personal,
teleféonica, mediante Internet, redes sociales...)

En un primer momento, la responsable del Programa mantiene una entrevista personal con la

persona voluntaria con objeto de conocer sus expectativas y motivacion, y valorar sus capacidades y
aptitudes personales. Dicha informacién ha servido de ayuda en la organizacién de las actividades en
las que puede colaborar.

¢Qué hacen nuestros voluntarios?

Las actuaciones realizadas por cada voluntario, asi como el tiempo dedicado, han variado en funcidn
de sus posibilidades personales, experiencia previa y sus conocimientos, recogiéndose un amplio

abanico de funciones.

Durante el 2019, nuestros voluntarios han estado presentes en:

1. Centro Terapéutico de Dia ‘Ciudad Jardin’ y Centro Terapéutico ‘Palacio
de Valparaiso’

2. Programa de Atencion a Familias

3. Participacion en actividades concretas

4. Programa de Sensibilizacion y Divulgacion
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1. Centro Terapéutico de Dia ‘Ciudad Jardin’ y Centro Terapéutico ‘Palacio de
Valparaiso’

Directamente con la persona
afectada

Apoyo en las diferentes actividades que se
realizan con ellos: refuerzo en fisioterapia,
movilizacién, participacion en los talleres de
estimulacién, acompafamiento y apoyo en

salidas socioculturales.

Indirectamente hacia el
beneficiario

Elaboracién de material para actividades
de estimulacion cognitiva y funcional, en
colaboracién con los profesionales,
ademas de colaborar en la recepcion del
Centro.

2. Programa de Atencion a Familias

Han asistido a las charlas cuya tematica les pudiera resultar Util para mejorar su colaboracién, han
participado en las actividades de caracter sociocultural, tanto en el Café Reminiscencia como en las
salidas, y han colaborado en los talleres dirigidos a los familiares, estableciéndose entre ambos
colectivos relaciones de afectividad y confianza.
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3. Participacién en actividades concretas

Considerando las habilidades personales, profesionales, conocimientos u otras destrezas, tanto a nivel
individual como de entidad o empresa, han participado en actividades dirigidas a familias y enfermos
(de caracter ludico, ayuda en mejoras en las instalaciones, charlas y talleres de estimulacion). Asi, cabe
destacar:

e Fundacion Kiabi: dos responsables participaron en un Café Reminiscencia con familias
explicando la colaboracién que desde su empresa se desarrolla en el dmbito social y el
proyecto en el que habian colaborado con nuestra entidad.

e Cuadrisserie: el empresario responsable desarrolldé un taller de reposteria con
enfermos, preparado especificamente para la ocasion.

e Magia: dentro de las jornadas internacionales de magia de Zamora, un ilusionista
realizo el espectaculo ‘Magia para recordar’.

e Asesoramiento legal: Mercedes Seoane, abogada, impartié una charla a las familias
ofreciendo informacidon especifica acerca de las medidas de proteccion de los
enfermos: la incapacitacion legal, poder notarial, curatela...

1S gracias

hoy

4. Programa de Sensibilizacion y Divulgacion

Difusion de las campafias mediante el reparto de material divulgativo y apoyo en los actos realizados
con motivo del Dia Mundial del Alzhéimer.
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Atencidn y seguimiento de los voluntarios

Se ha atendido los derechos de los voluntarios y se ha cumplido con los deberes que como entidad de
voluntariado AFA Zamora tiene: se han facilitado los medios y recursos necesarios,
cubriendo los gastos derivados de sus actuaciones para poder llevar a cabo las actividades, se ha
dotado de una pdliza de seguros garantizando las condiciones sanitarias y de seguridad adecuadas, S

ha proporcionado informacion, formacion y asesoramiento y se han favorecido todos

aquellos mecanismos de participacién y comunicacidn necesarios.

SEGUIMIENTO PERSONALIZADO

Se han mantenido entrevistas personales con aquellos voluntarios que se ha considerado. En
ellas se han realizado las intervenciones necesarias para resolver dificultades, solucionar conflictos o
proporcionar el asesoramiento profesional adecuado para poder efectuar una colaboracién de calidad,
aumentando asi su grado de satisfaccidon. Estas entrevistas han sido realizadas esencialmente por la
persona responsable de la coordinacion del voluntariado, aunque también han participado diferentes
profesionales, principalmente del drea sanitaria: fisioterapia, enfermeria...

ASISTENCIA A CHARLAS

Englobadas en el Programa de Atencion a Familias, con objeto de
conocer aspectos concretos de la enfermedad y desarrollar

mayores sentimientos de empatia con los familiares.

REUNIONES GRUPALES

Encuentros para informar a los voluntarios de las cuestiones
mas relevantes de la entidad y para que ellos pongan en comun
vivencias, iniciativas e intercambiar ideas.

Celebracién del Dia Mundial de Voluntariado, creando

un espacio donde la entidad ha reconocido su colaboracién 'y
los asistentes han puesto en comun iniciativas, propuestas,

sensaciones y experiencias vividas.

Por minimo que sea el detalle o grande que sea la colaboracién son igual de valorados y reconocidos.
Gracias portodo lo que aportais como voluntarios a nuestro dia a dia: Una sonrisa, una caricia,
apoyo, disponibilidad, vuestro tiempo, colaboracidn, dedicacidn... Ser generoso en
la vida es un acto de entrega valioso.
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INVESTIGACION

La investigacidn en el campo de las demencias es prolifera, sobre todo en la busqueda de la causa y
como no en su intervencidn, a pesar de no existir un tratamiento curativo; no obstante, como

consecuencia de su mejor conocimiento, parece posible mejorar la calidad de vida del

enfermo y de su familia a través de diferentes intervenciones tanto farmacoldgicas como no

farmacoldgicas.

El primero hace referencia a las acciones farmacolégicas emprendidas desde la medicina para el
manejo de la demencia, mientras que el tratamiento no farmacolégico, que emerge de las teorias de
neuroplasticidad y reserva cerebral, implica, esencialmente, un conjunto de estrategias terapéuticas

psicosociales que suponen la rehabilitacion cognoscitiva y neuropsiquiatrica de Ia

persona con demencia.

En este sentido, AFA Zamora adquiri6 hace tiempo el compromiso de ofrecer, dentro de sus
posibilidades y areas de actuacién, el conocimiento necesario en la intervenciéon con familias y

enfermos. No solo desde la praxis y la recogida de datos, sino desde la investigacion vy la

innovacion en nuevas formas de intervencién o en la colaboraciéon con entidades que,

compartiendo los mismos objetivos, pudieran aportar nuevas ideas.

Desde AFA Zamora, llevamos desde el afio 2004 trabajando en diferentes campos de la investigacion,
en unas ocasiones generadas por nosotros y también desde las colaboraciones con universidades,
centros de investigacion, etc.

Objetivos

Proporcionar rigurosidad y caracter cientifico a las intervenciones.

Fomentar la investigacidn en el campo de las terapias no farmacoldgicas.

Crear y favorecer vinculos con universidades para acercar la investigacion al trabajo diario.
Ofrecer nuevas alternativas de intervencién tanto con enfermos como con familias.

PROYECTO DE INVESTIGACION DESARROLLADO DURANTE EL 2019

‘Analisis y correlacion entre el genoma completo y la actividad cerebral para la
ayuda en el diagndstico de la enfermedad de Alzheimer’

Aprobado el 15 de junio de 2017, en el admbito de la 19 convocatoria del programa INTERREG V-A
Espafia-Portugal (POCTEP) 2014-2020, por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Iniciado en 2017, este proyecto tiene como objetivo principal el desarrollo de una herramienta
para la deteccidn precoz de la enfermedad de Alzheimer, para asi poder simplificar su

diagndstico y permitir una intervencidn terapéutica temprana.
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UNION EUROPEA

La investigacion combina el analisis de zonas especificas del genoma que han demostrado su posible
implicacion en el desarrollo de la enfermedad de Alzheimer y la actividad cerebral medida a través de
un registro electroencefalografico (EEG). Con ello se espera poder elaborar la mencionada herramienta
diagndstica que permita asignar un determinado aspecto clinico que ayude a predecir con un cierto
grado de probabilidad la aparicion y evolucién temporal de la enfermedad.

Este estudio permitird incrementar el periodo de autonomia funcional de las

personas que puedan llegar a padecer la enfermedad, ya que se beneficiaran de esta
nueva metodologia de ayuda a su diagndstico precoz, y a su vez dotara de una nueva herramienta a
los profesionales para identificar el avance y la clasificacidn de los pacientes en los diferentes estadios
gue caracterizan la EA, contribuyendo, en uUltima instancia, a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Se ha podido contar con un total de 252 individuos, de los cuales, 125 provienen de Castillay Ledn
y 127 de la zona Norte de Portugal, seleccionados en funcién de 5 grupos de estudio:

Grupo control, sin enfermedad.
Grupo con deterioro cognitivo leve (DCL).
Grupo de pacientes de enfermedad de Alzheimer inicial.
Grupo de pacientes en fase moderada.
Grupo de pacientes en fase severa.

El procedimiento consiste en una Unica sesion individual, en la que primero se procede a la aplicacién
de un test psicoldgico para conocer el estado cognitivo y establecer puntos de corte para la inclusién
en un grupo de estudio; seguidamente se recoge una muestra de saliva para analizar la informacién
genética del participante; y, por ultimo, se realiza un registro electroencefalografico (EEG) en reposo
durante un periodo de 5 minutos para evaluar la actividad cerebral de los pacientes.

El impacto socioecondmico de la enfermedad de Alzheimer es muy elevado, particularmente en zonas

con poblaciones envejecidas como son Castilla y Leon yel Norte de Portugal, regiones en las
cuales se enmarca el estudio. Como resultado de este proyecto, se ahorraran costes gracias a que las
técnicas de diagndstico serdn mas baratas y efectivas.
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patimup

Instituto de Patologia e
Inmunologia Molecular de la
Universidad de Oporto

Su papel es el de coordinar y
analizar el material genético
contenido en las muestras de
saliva de los participantes para
extraer conclusiones sobre los
genes implicados en la
enfermedad de Alzheimer.

N

/PORTUGAL

Asociacion Portuguesa de
Familiares y Amigos de Enfermos
de Alzheimer - Delegacion Norte

Encargados de recoger los datos,
tanto socio-médicos como de
muestras de ADN y EEG de la mitad
de la muestra del estudio
perteneciente a la zona norte de
Portugal.

EFQM

Recognised for Excellence
4 Star - 2018

Grupo de Ingenieria
Biomédica de la Universidad
de Valladolid

Se encargan de realizar los
registros
electroencefalogrdficos (EEG) y
analizar la actividad cerebral
asociada, asi como elaborar
conclusiones sobre la evolucion
de la enfermedad.

Comunicaciones y publicaciones realizadas por AFA Zamora durante el 2019
Dentro del Proyecto AD-EEGWA

INVESTIGACION

Y ENVEJECIMIENTO:
Respuestas para dar
calidad a la vida

| Congreso Internacional ‘Intervencién en Alzheimer y otros

trastornos neurodegenerativos: Estado actual’

Organizado por CENIE
[27-28/04/2019]

Ponencia y presentacidn de la comunicacién tipo pdster: ‘Mejoras
en el diagnéstico temprano de la enfermedad de Alzheimer
mediante la correlacién entre el genoma completo y la actividad
cerebral’; M2 del Carmen Pita, investigadora.

Redaccién de un capitulo, en colaboraciéon con el resto de
beneficiarios, para el libro publicado por la editorial Thomson
Reuters dentro del Congreso Internacional de envejecimiento
celebrado en Coimbra los dias 27 y 28 de mayo de 2019.
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ASOCIACIGN DE FAMILIARES ¥ AMIGOS
VOTRAS DEMENCIAS
V Z A M 0 RA Recognised for Excellence

4 Star - 2018

| Encuentro de investigadores ‘Investigacion y Envejecimiento:
Respuestas para dar calidad a la vida’

Organizado por ALZPER

[04/06/2019]

_ pRoGams Ponencia: ‘Mejoras en el diagndstico temprano de la enfermedad
27y 28de abril 2019 de Alzheimer mediante la correlacién entre el genoma completoy

la actividad cerebral’; M2 del Carmen Pita, investigadora.

VIII Congreso Nacional de Alzheimer
Organizado por CEAFA
[14-16/11/2019]

Ponencia y presentacion de la comunicacién tipo pdster: ‘Mejoras
en el diagndstico temprano de la enfermedad de Alzheimer
mediante la correlacién entre el genoma completo y la actividad
cerebral’; M2 del Carmen Pita, investigadora.

%% HEVOLUCION
[« :vevees ]

Para ver todas las comunicaciones en congresos, articulos JCR y material de difusién, se puede
visitar la pagina web oficial del proyecto AD-EEGWA.

http://gib.tel.uva.es/ad-eegwa/

aveewa  inicio

ProyectO AD- EEGWA
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pacientes
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Espaia - Portugal

AD-EEGWA
El proyecto AD- EEGWA estd coﬂnanclado por el

Fondo Europeo;de Desarrollo Regional (FEDER) a traves del
Programa Interreg V-A Espaiia-Portugal (POCTEP) 2014-2"
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V ZA M 0 RA Recognised for Excellence
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4 Star - 20:

En 2019, el estudio se encontraba en la fase de correlacion entre genética y EEG, centrandose en dos

enfoques:

1. Buscar variantes genéticas correlacionadas con los EEG para que puedan
influir directamente en la actividad cerebral. Lo que resulta interesante para la comprension
de la enfermedad, pudiendo desempenfiar un papel en el desarrollo de una terapia.

2. Buscar variantes genéticas asociadas con la enfermedad pero

independientes del EEG. Algo muy importante para el diagndstico, ya que tendriamos
dos analisis independientes asociados con la misma enfermedad.

Algunas conclusiones socio-médicas

El 69,05 % son mujeres, situandose sobre todo en los grupos de pacientes en
estadios avanzados de la enfermedad.

\ El 62,8 % de pacientes reside en su domicilio y el 60,5 % de cuidadores no
estdn especializados.
' El 38,87 % consume mas de 6 farmacos diarios y el consumo es superior
3 conforme avanza la enfermedad.
La edad de primeros sintomas se sitla de media entre 3 y 4 afos antes del
diagnéstico.

/o o\ . . .
k Un 20,3 % tiene antecedentes de familiares directos con demencia.

En resumen, los resultados de este estudio beneficiaran a todas aquellas personas que puedan llegar
a desarrollar la enfermedad de Alzheimer, ya que permitird a los profesionales de la salud disponer de

una nueva metodologia para ayudar a su diagnostico precoz y a la mejor identificacion
del avance de la enfermedad y su clasificacion en los estadios establecidos.
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Centros colaboradores con AFA Zamora en el proyecto AD-EEGWA

a]zhe.lmer Cuidamos personas en buena compaiiia
Ledn Villaralbo
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SanRaimundo cemrodedloli‘.\
RESIDENT CIA

AFA ZAMORA TIENE UN COMPROMISO CON LA INVESTIGACION Y LA EVIDENCIA
DE CADA UNA DE SUS INTERVENCIONES.
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